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Le groupe de travail "pauvreté-précarité" du CRIES d'lle-de-France s'inscrit dans un
cadre plus large d'amélioration de la connaissance des situations de pauvreté, marqué
notamment par la discussion d'une Ioi d’orientation relative & Ia lutte contre les exclusions et
par les travaux du CNIS portant sur le théme "pauvreté-précarité-exclusion”.

Dans le domaine de l'information statistique, la loi d'orientation relative 3 la lutte
contre les exclusions prévoit la création d'un "Observatoire" de la pauvreté et de l'exclusion
sociale, qui pourrait avoir des déclinaisons locales. Le rapport du CNIS propose cing
orientations prioritaires visant a améliorer la pertinence et la richesse de I'information
statistique dans le domaine et précise pour chacune d'elles un certain nombre de propositions
concretes.,

Le groupe a veillé a bien articuler ses propositions avec les dispositions préconisées au
niveau national, de maniére assurer un relais efficace au niveau local.
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Le développement préoccupant des situations d'exclusion, tout particuliérement en Ile-de-
France, a accentué la demande de la part des pouvoirs publics (Etat et collectivités
territoriales) d'information statistique concernant les différentes formes que revétent les
phénomenes de pauvreté-précarité. Ce theme, soutenu par le préfet de région et le président du
Conseil régional, a été retenu en février 1996 lors d'une réunion piéniére du CRIES, qui a

décide alors de créer un groupe de travail dont les missions étaient les suivantes :

- vérifier si les indicateurs socio-démographiques regroupés dans les tableaux de bord réalisés
a I'INSEE par la direction régionale du Centre (cette direction étant le pble de compétence
national 4 I’INSEE sur le sujet), sont pertinents pour le-de-France et §'ils répondent vraiment

aux specificités franciliennes ;

- vérifier si toutes les informations nécessaires & la connaissance des phénomeénes de pauvreté

et de précarité sont accessibles :

- formuler les recommandations que le CRIES pourrait adresser aux producteurs ou détenteurs

d'informations statistiques pour qu'ils contribuent 4 la connaissance du sujet.




Premiére partie : les limites de I'observation statistique

1 - Les difficultés pour appréhender les phénemeénes de pauvreté-préearité

Les phénomeénes de pauvreté-précarité ne s'expriment pas seulement par de bas
niveaux de revenus ; c'est aussi le non acces a des droits et devoirs essentiels pour exercer sa
citoyenneté (se loger, fréquenter le systéme scolaire, travailler, se soigner, se former,
participer a la vie sociale ...}. Le rapport du CESR présenté par Madame Boissarie et
Monsieur Farine "L'exclusion sociale et les exclus en Ile-de-France" appréhende le
phénoméne quest l'exclusion sociale. Le non accés 3 des droits fondamentaux entraine
systématiquement la privation d'autres droits - droits civiques et droits politiques. II n'est pas
question de créer des droits spécifiques pour les exclus, mais de les remettre dans les droits de

tous.

L’objectif, au plan régional, est de cerner Yexclusion sous ses divers aspects, par une
approche transversale de I’ensemble des sources statistiques existantes ou nécessaires. |
convient d’avoir dans le méme temps une approche globale d’évaluation de Pensemble des
politiques publiques au regard de I’exclusion. En fait, une articulation entre la connaissance

statistique et les choix publics, en matiére d’investissements par exemple, doit étre recherchée.

Selon M. Fourier, président du CRIES, « le but est bien de construire les fondations
pour l'action des responsables, dans une démarche pragmatigue en ne retenant que ce qui est
réalisable techniquement et Jinanciérement », sans toutefois minimiser certaines difficultés
particuliéres dans la connaissance des populations concernées qui sont souvent cachées ou

hébergées.

En termes de mesure, la vulnérabilité économique et sociale, I'absence de logement
sont des critéres d’identification des processus d’exclusion sociale mais il y a aussi les

problémes de santé, d'illettrisme, de manque de qualification,...




Enfin, le caractére paradoxal de la région Ile de France a été souligné. C’est une région
ou la situation économique est prospere, ot il existe une multitude de dispositifs d’aide et ou

I’on rencontre cependant de nombreuses situations de grande pauvreté.

Ces situations sont souvent difficiles a localiser en Ile de France, du fait de la
transformation rapide du tissu urbain associée a une grande mobilité des personnes. Le
caractére diffus des phénoménes de pauvreté-précarité dans la région, peut accentuer
I'isolement dont souffrent les personnes en grande difficulté en développant des situations de

« pauvreté cachée ».

2 - Les approches présentées au groupe de travail

2.1 - Le tableau de bord socio-démographique des quartiers (INSEE DR du Centre)

Cette publication est une réponse au manque de données statistiques au niveau infra
communal (en dehors du recensement de population). Il s'agit d'un recueil de données socio-
démographiques annuelles et infra communales, élaboré en partenariat. 11 est organisé en sept
domaines : population et peuplement (évolutions estimées) ; pauvreté et précarité (information
sur les allocataires des CAF et les minimas sociaux) ; scolarité et formation (données de
I'Education Nationale) ; habitat et logement (les logements sociaux et les aides au logement) ;
emploi et chémage ; équipements et services au public ; et vie civique (domaine particulier

demandé par les élus : délinquance, santé, ...).

Les données présentent des coupes annuelles. Elles pourront étre analysées en

¢volution, dés qu'elles auront trois années d'antériorité.

Le tableau de bord élaboré par la DR INSEE du Centre porte sur tous les quartiers
d'une agglomération au sens des contrats de ville et sur les quartiers défavorisés du pacte de
relance pour la ville. Aprés avoir développé une approche transversale sur les quartiers, les
travaux vont se focaliser sur des thémes précis. En 1997, l'enrichissement a porté sur la
mesure de I'emploi, en mobilisant les sources exhaustives comme SIRENE, les DADS et les

fichiers de I'ANPE.




Ce recueil de données est un outil de sujvi de la politique de la ville. Toutefois, son
¢laboration en région Ile-de-France pourrait rapidement se heurter au probléme des moyens a
meitre en oeuvre, dans la mesure ofl le nombre des quartiers impliqués est beaucoup plus
important. De plus, cet ouvrage ne comporte que des donndes quantitatives. Certains
problémes, comme celui de I'accés aux soins des plus démunis, 'y sont pas traités. Enfin, s'il
est un bon outil de comparaison entre les quartiers, il ne tient pas compte du fait que la
pauvreté peut étre trés disséminde, et qué sa mesure ne peut pas étre réduite 4 un phénomeéne
de quartier. Ce tableau de bord décrit avant tout des situations, mais ne comporte pas

d'indicateurs d'alerte susceptibles de caractériser ou d'anticiper une situation de crise.

2.2 - Le recueil de données en provenance des_services déconcentrés de l'Etat et des CAF

d{le-de-France (parution en octohre 1997)

L'objectif de ce recueil est de réunir un certain nombre d'indicateurs présents dans des
fichiers de gestion de droits des différents services publics, ou issus d'enquétes : principales
données sur les allocataires du RMI ou de minimas sociaux, demandes d'expulsion de
logements pour impayés de loyers, statut d'occupation, ... Ces donndes qui approchent la
précarité sous différents aspects, sont présentées au nivean des départements, de la région et

pour la France métropolitaine.

Si les indicateurs sont pertinents en eux-mémes pour connaitre "une certaine image de
la pauvreté précarité, ils ne peuvent pas Etre croisés entre eux, et ne permettent pas de
mesurer le cumul des handicaps ou de déterminer qui sont les plus exclus. De plus, souvent
issus de fichiers administratifs, ils ne sont représentatifs que des personnes qul y sont

inscrites.




2.3 - L'extension régionale de "l'engquéte sur les conditions de vie”

La direction régionale de I'INSEE d’le-de-France a réalisé une extension de "l'enquéte
sur les conditions de vie" portant sur deux quartiers prioritaires de la politique de la ville :
"Les 4000" & La Courneuve en Seine-Saint-Denis et "Le Val d'Argent" 4 Argenteuil dans le
Val-d'Oise. L'objectif consistait a appréhender les phénoménes de pauvreté-précarité, en
mettant l'accent sur le quart des meénages ayant les plus faibles revenus. Les thémes abordés
concernent les loisirs, la mobilité et I'installation dans Je quartier, ainsi que la perception du
quartier, de l'action sociale et des politiques publiques. Cette enquéte a été conduite dans
plusieurs régions. Une synthése des analyses a été publiée dans un ouvrage intitulé "En marge
de la ville, au coeur de la société - ces quartiers dont on parle". Elle permet d'avoir un apergu

des situations vécues dans ces quartiers répartis sur I'ensemble du territoire.

Ce type d'enquéte est source de connaissance d'une certaine frange de population, mais
la faiblesse de l'échantillon interdit détudier les cumuls de handicaps. En outre, ces
photographies ne peuvent que dépeindre la situation du quartier & un moment donné et ne
renseignent pas sur les parcours, Enfin, ces enquétes, réalisées aupres de ménages (définis par
un logement), excluent I'observation des popuiations les plus marginalisées qui n'ont pas de

logement ordinaire,

2.4 - Les fichiers de 'ANPE : fichier historique des demandeurs d'emploi et fichier des offres

d'emploi

L'ANPE gére un fichier "historique" des demandeurs d'emploi. Ce fichier détaille,
pour chacun des demandeurs, ses caractéristiques socio-démographiques et sa trajectoire
depuis 3 ans. Il permet ainsi de connaitre I'histoire du demandeur par rapport a l'emploi, la
discontinuité des périodes d'emploi, de stage et de chémage. Il renseigne sur le phénoméne de
récurrence du chomage, dimension qu'il faut absolument prendre en compte dans l'analyse des

parcours individuels.
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L'Agence gére également un fichier des offres d'emploi, qui précise quelles sont les
compétences recherchées par les employeurs. Le croisement avec le fichier des demandeurs
permet bien entendu 4 I'ANPE de cibler plus précisément ses offres, mais permet également

de détecter les formations nécessaires pour répondre a la demande.

Chacune des approches présentées éclaire une dimension particuliére de 1’exclusion. Aucune
ne permet de saisir de facon homogéne a I’échelle de Ia région toutes les composantes
nécessaires & une observation globale des phénomeénes de pauvreté-précarité: cumul de
handicaps, diversité des trajectoires individuelles, multiplicité des populations exposées. Les
propositions émises par le groupe de travail relévent de cet enjeu d’améliorer Ia connaissance

d’ensemble des phénomeénes d’exclusion,

3 - Le contexte national : les origntatigns et propositions du CNIS (cf. Annexe 1)

En 1996, Ie CNIS a mis en place un groupe de travail sur le théme "pauvreté, précarité,
exclusion", inscrit en particulier dans le prolongement du rapport THEODORE-FAURE
présenté au CNIS en 1988. Ce groupe s'est interrogé sur les dispositions 4 mettre en oeuvre

pour améliorer la connaissance statistique de I'exclusion, sans renvoyer a l'analyse des causes.

En toile de fond du constat statistique, trois remarques s'imposent :

- L'étude des situations précaires se situe aux marges de la statistique. 1f est difficile de cerner
les populations en difficulté. On dispose en outre de peu d'informations sur les individus
concerngs, en particulier sur leurs conditions de vie, dans la mesure ot la plupart des enquétes

statistiques usuelies s'intéressent aux "ménages ordinaires", c'est-a-dire occupant un logement.

- La connaissance des situations d'exclusion nécessite un questionnement trés large (emploi,

logement, santé, ...) pour restituer leur caractére multidimensionnel.

- L'exclusion ne peut se comprendre que résultant d'un processus. Le questionnement sur la

durée que cela implique est difficile 4 mettre en oeuvre et difficile 4 analyser.



Le rapport du CNIS propose cing orientations :

© Coordonner le recueil et I'élaboration de I'information statistique

Cette orientation s'appuie sur une double proposition. Elle suggére la mise en place d'un
observatoire ne se substitnant pas aux administrations impliquées mais se concevant plutdt
comme un lieu d'échanges et de synthése. Elle propose en outre de prendre appui sur des
instances locales de connaissance partagée afin de bénéficier des dialogues établis au niveau

régional entre les acteurs.

@® Micux couvrir I'ensemble des populations concernées

© Faire jouer a quelques enquétes transversales un role pivot, cn articulation avec les
fichiers administratifs
La valorisation du panel curopéen aupres des ménages est en particulier évoquée pour mieux

appréhender la dynamique des situations,

@ Développer I'utilisation des dispositifs et sources administratifs
Cette orientation met en avant la nécessité de constituer des fichiers historiques pour analyser
des trajectoires et de mettre en place, dans une stratégie de long terme, un panel inter-

dispositifs pour mieux apprécier la récurrence de fagon plus globale.

© Développer des outils de connaissance au niveau local
L'accent est mis sur l'intérét des données finement localisées et sur la nécessité de développer

des outils d'analyse de ces données,




Deuxiéme partie : I'exemple de la Mission Régionale d'Information sur

[Exclusion Rhéne-Alpes (cf. Annexe 2)

A T'origine, la MRIE est née d'une volonté des associations de lutte contre l'exclusion,
et en particulier d'ATD Quart-Monde, de faire evoluer les institutions insuffisamment

informées.

En 1986, se crée un groupe informel réunissant différents acteurs, qui sensibilise les
institutions en travaillant sur linformation partagée ; les travaux de ce groupe recoivent le
plein appui du Conseil ¢conomique et social régional ainsi que de la préfecture de région et du

Conseil régional,

Devenue vite incontournable, car animant l'information autour de ce théme, et sous

l'impulsion du préfet de région et du conseil régional, la mission est inscrite dans le contrat de
P p g

plan Etat-Région en 1994 et peut ainsi suivre et s'occuper des actions inscrites dans le contrat

(comme par exemple les perspectives d'insertion dans les entreprises).

1 - La structure

La MRIE s'est transformée en 1996 en association loi 1901. Ses membres sont des
acteurs régionaux impliqués dans Ia lutte contre I'exclusion, partenaires socilaux, personnalités
qualifiées ou issues du milieu associatif ou du monde de la recherche. La Mission est articulée
autour de trois entités, un conseil d'administration, un comité d'orientation et un comité

technique.

Le conseil d'administration accueille des représentants des différents milieux qui composent

la Mission.

Le comité d'erientation, qui se réunit tous les deux ou trois mois, comprend les membres du

conseil d'administration. Je conseil régional et la préfecture de ré ion (ces deux derniers étant
> P




financeurs de la MRIE, e premier & hauteur de 300 000 F » le second de 700 000 F). 1l fixe les

axes de travail de la Mission,

Le comité technique met en ocuvre ces orientations. Il s'appuie pour cela sur divers experts et
relais :

- des services de I'Etat (SGAR, DRASS, INSEE, DRTEFP, Rectorats,
DRE, ...);

- des représentants de la Région ou des départements;

- des universitaires et des chercheurs;

- des associations de Iutte contre I'exclusion (ATD, Secours catholique,

FNARS,...);

- des représentants d'organismes divers (HLM, CAF, URIOPSS,...).

La structure de la Mission est légere. Elle emploie trois équivalents temps plein (deux
cadres et deux secrétaires), mais bénéficie d'un réseau de collaborateurs, & temps trés partiel,
tant dans le réseau associatif que dans le domaine administratif. Le point le plus délicat
semble étre de convaincre les entreprises, afin de les associer aux différents travaux, par

exemple sur l'insertion.

2 - Les trois missions de Ia MRIE

Ces trois missions sont les suivantes : 'observation et Ia veille, une fonction d’étude et

d’animation de la réflexion et I’ appui aux initiatives de formation et d’évaluation,

2.1 - Premiére mission ohservation et veille

Il s'agit essentiellement d'établir un bilan annuel qui comporte trois parties:
- une premiére partie, fournissant des donndes quantitatives (tableau de bord), pour lequel le
mandat du préfet de région s'avére essentiel dans la mobilisation des informations des
différentes administrations,
- une deuxiéme partie, intitulée « Regards sur I’exclusion » regroupe des articles portant sur
différents aspects de I’exclusion. Elle fait état d'études réalisées par des collectivités

territoriales ou par I'Etat et de bilans d'actions comme celui du groupe de travail des
p group

4




missions locales relatif au logement des personnes. Eile propose en outre des monographies
d'expériences, comme celles ¢élaborées par le CRDSU (centre de ressources du
développement social urbain).
Elle relate également des faits et expériences qui ont fait l'objet d'une certaine évaluation,
- une troisiéme partie, approfondit un théme particulier, comme en 1997 "Partir de la
-personne”,

Le dossier annuel est présenté en conférence de presse puis est largement diffusé. Il

pourrait €tre suivi de réunions de sensibilisation départementales.

En 1997, un travail plus approfondi portant sur l'accueil des personnes défavorisées
dans les services publics a donné lieu & un rapport débouchant sur des conseils en formation
des personnels concernés et intégré au rappart annuel.

En 1998, le travail portera sur la prévention de I'exclusion ; différentes contributions
ont ét¢ sollicitées, en particulier auprés de fa DDE du Rhéne sur la prévention des expulsions

(travail en amont sur un fichier de surendettement).

Ce travail est réalisé en collaboration avec le conseil économique et social régional,

avec les associations et avec un réseau de correspondants,

2.2 - Deuxiéme mission : fonction d Ctude et d'animation de la réflexion

Des groupes de travail fonctionnent, animés par la MRIE, réunissant tous les acteurs
intéressés. Comme le CRIES, la MRIE n’est pas un bureau d’études mais un lieu d’échanges.
Les thémes sont définis en comité d'orientation -

- insertion des jeunes;

- mobilisation des entreprises sur I'insertion;

- comment développer de nouvelles activités sociales;
- vie quotidienne des chémeurs;

- prévention de l'exclusion dans Ia petite enfance;

- agir avec les plus défavorisés.
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Les ateliers fonctionnent pendant un an ou un an et demi. Iis débouchent sur des pistes de
réflexion, voire des propositions d'actions ; la qualité de Péchange étant Ie garant d’une

coordination efficace.

2.3 - Troisiéme mission ; appui auy initiatives de formation et d'évaluation

Il s'agit de faire prendre en compte les programmes d'action dans les plans de
formation (accueil dans les services publics) mais également d'aides 3 la mise en place de

reperes pour l'action qui permettent de les évaluer, en les faisant valider par les institutions.

Le théme "agir avec les plus défavorisés" qui a donné lieu & un dossier ressources et &
toute une dynamique dans la 1égion, reléve également de cette mission d'appui auprés de
différents sites expérimentaux. 11 s'agit de considérer les "exclus” comme de véritables

partenaires de l'insertion.

3-les enseignements

Cette expérience, qui est reconnue depuis 1986, a bénéficié dtune trés grande volonté
des pouvoirs publics, Etat et conseil régional.
La Mission a évolugé et s'est affirmée en animant et en coordonnant un réseau d'acteurs de
terrain et de détenteurs d'information et non pas en faisant elle-méme des études. Clic apparait
comme un lieu de réflexion partagée, de dialogue et de partenariat et contribue a fédérer un
ensemble de travaux sur le théme de l'exclusion (cf. Annexe 2). L'échelon régional semble
pertinent pour I'exercice de ses missions, favorisé par la qualité des intervenants et

I'mplication des acteurs et des décideurs.

La mise en place d'une telle structure n'est cependant pas immédiate. II s’agit de tenir
les deux bouts de la chaine -
- d’une part, pour améliorer la connaissance des phénoménes de pauvreté-précarité et
d’exclusion, approche purement statistique ;

- d’autre part, pour mieux comprendre les processus, la constitution de groupes de travail.

I6



Il s'agit tout d'abord de mobiliser, dans les groupes de travail, des personnes motivées
mais n'agissant pas en leur seul nom propre et donc susceptibles de représenter le point de vue
d'un groupe ou d'une institution. Ensuite, il faut parvenir  établir et 4 maintenir un travail
commun entre les administrations et les acteurs de terrain. Clest indispensable pour que le
travail produit soit utile et utilisé. Un enjeu majeur est de susciter une prise de conscience des
acteurs publics sur les problémes d'exclusion, afin d'amorcer une réflexion et des actions

communes avec et en faveur des plus démunis.
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Troisiéme partie : les préconjsations du groupe de travail

1 - Mieux_coordonner
L - Mieux coordonner

1.1 - Une structure permanente, légére,_autonome et représentative

L'une des difficultés pour appréhender les phénoménes de pauvreté-précarité tient a
leur caractére multidimensionnel. Pour recueillir les informations existantes sur le sujet, il est
indispensable de mobiliser plusieurs sources. Ces sources sont gérées par divers services
déconcentrés de I'Etat ou par d'autres acteurs locaux. I parait nécessaire de coordonner los
efforts de tous les services concernés et de mettre en commun les diverses expériences. Les
assoclations oeuvrant dans le domaine de la lutie contre I'exclusion doivent &tre étroitement

associées a ce dispositif.

S'appuyant sur l'exemple de la Mission Régionale d'Information sur I'Exclusion
Rhéne-Alpes, le groupe préconise de créer une structure permanente légére, autonome et

représentative.

Proposition 1 : La réflexion commune ébauchée au sein du groupe et les travaux entrepris
pour mieux connaitre les phénoménes de pauvreic-précarité au niveau de Ile-de-France
doivent se poursuivre, au sein d'une Instance d’Information d’Observation et d’Echanges
sur ’Exclusion’, 3 laquelle pourraient étre confides plusieurs missions -

- &tre un lieu d’échange ;

- ¢tablir une liaison au niveau de Ia région, avec I’Observatoire préconisé par le rapport
du CNIS et prévu dans le texte de la loi d’orientation relative 4 la lutte contre les exclusions,
et contribuer a son initiative, aux travaux de cet Observatoire national ;

- assurer l'accompagnement méthodologique dans le cadre d'Initiatives locales
d'observation des phénomenes de pauvreté-précarité;

- alimenter l'information nécessaire & la connaissance des phénoménes de pauvreté-

précarité.

! désignée dans la suite du rapport par I’Instance
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La Mission Régionale d'Information sur 'Exclusion Rhéne-Alpes fournit un exemple
de structure locale traduisant une volonté de développer la connaissance des phénoménes
d'exclusion. Ses fonctions d'observation, de veille et d'appui aux initiatives d'évaluation
peuvent inspirer les missions confides 3 I’Instance.

L’Instance mobilise les acteurs, les experts et le monde associatif en fonction des
sujets traités. Elle tisse et entretient un réseau de correspondants locaux. Elfe anime et
coordonne les groupes de travail sur les thémes prioritaires, en veillant 3 alimenter le dialogue
entre techniciens et acteurs de terrain, Elje s'assure que l'information existante est mobilisée,
Elle apporte également aux responsables publiques régionaux les éléments nécessaires a leur
prise de décision dans les domaines des politiques contribuant a la lutte contre les exclusions.
Sa mission essentielle est d’aider 4 comprendre les phénomenes de pauvreté-précarité; elle va

au dela de I’observation en impulsant la réflexion.

L2 - En amont._un Comité de Pilotaoe

L'intérét de cette Instance sera d'autant plus grand que ses réalisations seront ancrées
sur des préoccupations concrétes d'acteurs locaux. Il semble important de doter cette Structure
dun Comité de Pilotage dans lequel sont représentés les différents partenaires concernés
(associations, syndicats, préfecture, conseil régional, élus...). Ce Comité de Pilotage veille a
définir le programme de travail, dicté par des préoccupations et des besoins réels ef

hiérarchisé dans ses priorités. Il est en outre un licu d'échanges entre les divers acteurs

intervenant sur le théme de I'exclusion.

1.3 - En aval, un Groupe Opérationnel

L’Instance s'appuie, pour conduire cette mission, sur un Groupe plus Opérationnel,
dont le noyau dur sera recherché parmi trois colléges :

Etat : services déconcentrés, INSEE, ANPE, Banque de France,...

Région, départements (7), communes (?),...

Experts (universitaires,...) et associations (URIOPSS, URAF,...)
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Les différents organismes impliqués devront s'engager 4 rendre disponibles les personnes
compétentes pour un bon déroulement des groupes de travail. Ces derniers seront amenés i
émettre des recommandations en termes de connaissance et d’observation, dont I’Instance

assurera le suivi.

1.4- Des moyens.

Pour fonctionner, ’Instance sera dotée des moyens nécessaires a son rdle d'animation.
Elle rendra compte de son activité réguliérement, sous une forme & définir (€laboration d'un

rapport annuel, réunions d'information, colloque, ...).

Proposition 2 : Le groupe préconise que 'Etat et le Conseil régional prévoient un volet relatif
a la connaissance des phénoménes de pauvreté et de précarité en région d'Tle-de-France dans
le cadre du prochain contrat de plan 2000-2006 dont la négociation va commencer au cours du
premier trimestre 1999. Ceite inscription au contrat de plan permettrait la mise en place de
Plnstance. Elle pourrait prendre la forme d'upe mise 4 disposition d’ agents, de soutien
financier 4 des initiatives émanant du monde associatif ou de collaboration avec des

laboratoires universitaires spécialisés dans ces questions.

2 - Améliorer Ia connaissance de I'exclusion

Pour améliorer la connaissance des phénomenes de pauvreté-précarité, I’Instance mise
en place aura pour premier objectif de collecter la matiére élémentaire disséminée au sein de

divers organismes. Cette synthése peut revétir deux formes.

2.1 - Volet statistique

L'une, classique, consisterait 4 rassembler les données  statistiques susceptibles
d'éclairer le sujet. I convient, en effet, de souligner I'apport indéniable des compilations
comme celle effectuée pour la publication "Donndes relatives & la pauvreté précarité en

Ile-de-France". Méme si une panoplie d'indicateurs par théme présente de nombreuses limites
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pour appréhender les phénomeénes de pauvreté-précarité (non prise en compte des cumuls de
risques ou des trajectoires individuelles, populations observées trés specifiques, ...), elle

présente l'avantage de proposer une approche globale,

La reconduction de cette publication ainsi que son enrichissement s'inscrivent naturellement

dans Ie cadre des travaux de coordination.

Proposition 3 : une tache permanente confiée & IInstance consiste 4 enrichir et a mettre 4 jour
réguliérement Ie recueil de données statistiques relatives au phénomeéne de pauvreté précarité

en Ile-de-France.

Le groupe a cependant souligné une des limites de ce travail, qui est la non prise en
compte des parcours. L'approche par photographies est trop réductrice. Disposer de coupes a
des dates différentes ne permet que tres imparfaitement de suivre I'évolution des individus. En
effet, cette analyse est « parasitée » par la politique des acteurs et, surtout, par le
renouvellement des personnes concernées. Par exemple, si l'extension régionale i certains
quartiers défavorisés de I'enquéte "Etudes sur les conditions de vie" est reconduite dans 5 ans,
c'est I'évolution de la cité que I'on observera et non celle des individus. On cernera en
particulier les efforts en matidre d'équipement ou les moyens mis en ocuvre dans tel ou tel
~ domaine, mais pas la maniére dont les individus entrent ou sortent des situations de pauvreté-

précarité,

L'élaboration d'enquétes de parcours est une premicre réponse. Le groupe a évoqué par
exemple le projet d'enquéte de la DARES pour suivre les trajectoires des demandeurs
d'emploi sur trois ans dans le bassin d’emploi Melan-Les Mureaux. Des indicateurs issus de
ce type d'enquétes pourraient, au gré de leur disponibilité, venir enrichir le recueil de données

¢n coupe par des données dites longitudinales.

En outre, le groupe a rappelé qu'il peut étre intéressant de mobiliser certaines sources
existantes, comme les fichiers historiques. Celui de 'ANPE relatif aux demandeurs d'emploi a
ét¢ mentionné. Il pourrait fournir une approche de ce type. Toutefois, I'utilisation de ces

fichiers peut s’avérer délicate. En effet, cette utilisation reste tout d'abord subordonnée & un
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examen approfondi de la qualité des informations contenues. Ensuite, il faut veiller au respect
de la confidentialité des enregistrements individuels loi de 1978). Enfin, il ne faut pas sous-
estimer les colts élevés de traitement de ce type d'informations, que les organismes détenteurs

de ces fichiers ne sont pas toujours en mesure d'engager.

Dans un premier temps, une approche moins ambitieuse consisterait 3 analyser les

entrées et les sorties de certains dis ositifs d’aide, pour avoir une vision moins statique.
P q

Proposition 4 : L’Instance cherchera a compléter le recueil de données par une approche des
flux (entrées et sorties des dispositifs) et mobilisera les données qui pourront étre extraites de

l'exploitation des fichiers historiques, si leur qualité est avérée,

2.2 - Volet qualitatif et documentaire

Enfin, la connaissance de I'exclusion ne se limite pas 4 une approche quantitative. Ij est
indispensable, pour mieux comprendre les mécanismes de I'exclusion, de développer un volet
plus qualitatif, retragant des expériences de vie et mettant en lumiére des comportements. La
mise en place de groupes de parole et la rédaction de monographies sont des pistes suggérées

par les travaux de la MRIE Rhéne-Alpes.

Proposition 5 : L’Instance cherchera a enrichir le recueil de données quantitatives par des
ctudes qualitatives. Elle s’efforcera de mettre en évidence les mécanismes de I’exclusion : les

processus qui y ménent comme ceux qui pourraient en faire sortir.

A I'appui de ce travail, I'autre forme de synthése, d'ordre documentaire, consisterait 3
faire le point sur les divers et nombreux travaux qui ont été conduits sur les phénoménes de
pauvreté-précarité . En effet, le caractére tres local ou expérimental de certaines études leur
confére souvent une diffusion trés confidentielle, alors que de nombreux enseignements

geéncralistes pourraient en étre déduits. Fn particulier, les travaux mends par les associations,
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souvent accomplis en partenariat avec les universités, pourraient alimenter ce fonds

documentaire.

Proposition 6 : L’Instance pourra entreprendre, avec l'appui du Groupe Opérationnel, une
recherche documentaire de fagon a recenser les théses, rapports ou études traitant des

phénoménes de pauvreté-précarité en Ile-de-France.

Toutefois, le seul éclairage par des expériences locales présente deux risques.

Le premier, pointé par le groupe de travail, est d'orienter les mesures d'aide vers des
géographies trés ciblées. Dans la mesure ot la pauvreté est trés disséminée et ne se résume pas
a un phénomeéne de quartiers, le manque 4 gagner peut étre important pour les zones non
repérées. Il faut rappeler en outre que I'lle-de-France est constituée de zones urbaines diverses
(Paris et banlieues trés variées) de zones périurbaines et de zones rurales.

Le second risque est de conduire & une mosaique d'informations reflétant mal |a
situation globale de la région et rendant difficile toute prise de décision. Pour éviter cette
parcellisation, il faudrait mettre en place un programme d'études coordonnées sur un théme
transversal, de manicre a disposer d'un cadrage général. Les associations serajent ¢troitement

associées 2 la définition du programme de recherche,

Proposition 7 : Le groupe préconise de prendre appui sur des €quipes d'universitaires pour
I'étude d'un théme transversal particulier afin d” assurer un socle de connaissances homogénes

sur les phénoménes de pauvreté-précarité en Ile-de-France.

Proposition 8 : La synthése de tous les travaux menés, tant quantitatifs que qualitatifs,

pourrait constituer le bilan annuel de I’Instance.
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3 - Fournir un appui méthodologigue aux expériences locales

3.1 - Accompagner les dispositifs d'observation

Le groupe a évoqué a diverses reprises 'impossibilité d’apprécier le cumul des
handicaps & partir des seules données statistiques disponibles. Il a en revanche rappelé la
richesse des approches qui suivent une population avec I'ensemble des difficultés qu'elle

rencontre,

Une investigation par enquéte sur I'ensemble des situations défavorisées n'est pas
envisageable au niveau de la région. La complexité du sujet conduirait en effet 3 mettre en
place un dispositif trés lourd et trés cofiteux. Pour surmonter cette difficulté, il est nécessaire
de cibler les recherches, en affinant le niveau d'observation géographique, la population

retenue et en choisissant un critére saillant de pauvreté comme angle d'attaque.
Des problématiques spécifiques peuvent étre ainsi identifiées, en croisant chacun des

trois axes "approche territoriale", "population a étudier" et "théme prioritaire". Il faudrait

veiller a les faire coincider avec les préoccupations majeures des acteurs locausx.

Exemples :

Les chomeurs de longue durée & Cergy-Pontoise et leurs problémes de logement et de

surendettement.

Llacces aux soins des plus démunis & Nanterre ef Colombes autour de l'expérience de

I'hépital Louis Mourier.

Les emplois jeunes dans une ZEP de I'académie de Créteil.
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Les enquétes pilotes conduites autour d'un théme et sur une zone géographique limitée
(I'étude "pauvreté et acces au logement dans le Grand Lyon" en est une llustration) sont
géncralement trés riches en enseignements. Partant d'un angle d'attaque trés Stroit, elles
permetient ensuite d'accéder au cumul de situations défavorisées, en déroulant un £l

conducteur.

En tout état de cause, le choix des sujets doit répondre 4 un besoin d'information réel,
Il faut insister sur la nécessité de consulter les acteurs de terrain dans ce type de démarche. En
amont, I'¢laboration des questionnaires doit se faire €n concertation avec un certain nombre
d'acteurs-décideurs plus ou moins proches du terrain. En aval, un échange approfondi sur les
résultats ne peut étre que bénéfique. 1l serait en ouire intéressant et enrichissant de faire

collaborer également les acteurs du milieu associatif,

La complexité de I'observation des phénomeénes de pauvreté-précarité justifie que soit
assuré un examen attentif des méthodologies employées. En particulier, 'TURIOPSS a exprimé
le souhait qu'un soutien méthodologique soit apporté aux associations qui souhaiteraient
développer un recueil de donnédes quantitatives et qualitatives sur les populations qu'elles

accompagnent (cf. Annexe 3).

Proposition 9 : L’Instance doit promouvoir la mise en place d'enquétes spécifiques menédes
sur les phénoménes de pauvreté-précarité, précisément ciblées, en termes de territoire, de
population étudiée et de theme prioritaire. Elle doit apporter son soutien m¢éthodologique aux
organismes réalisant ces enquétes. Afin d'améliorer la connaissance des phénoménes de
pauvreté-précarité au niveau local, le groupe recommande que soient associds a ces enquétes
spécifiques les acteurs de terrain. Cet ancrage local vise & garantir l'articulation entre 'analyse

statistique et les préoccupations de terrain,

Dans le méme ordre d'idée, I'approche quantitative se révéle souvent insuffisante pour
apprécier les phénomeénes de pauvreté-précarité. La perception que les personnes en grande
difficulté ont de leur situation permet d'éclairer les phénoménes de spirale d'exclusion et de

mieux comprendre les points de blocage ou les effets de cliquet négatifs.
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Pour les extensions régionales de l'enquéte "Etudes sur les conditions de vie", un volet
qualitatif accompagnait les résultats chiffrcs. L'analyse qualitative a été confide 3 des
chercheurs du Centre d'étude de 1a vie politique frangaise (CEVIPOF) pour le quartier des
"4000" et au Centre d'analyse et d'intervention sociologiques (CADIS) pour le quartier du
Val-d'Argent. 1l s'agissait de micux cemer la perception du quartier et des politiques menées

par les pouvoirs publics en matiére d'action sociale et de réhabilitation des quartiers.

Proposition 10 : I.’Instance pourra fournir un appui méthodologique dans le cadre de
protocoles d'observation des phénomeénes de pauvreté-précarité alliant la mesure statistique a

V'évaluation qualitative reposant sur un recueil d'entretiens.

3.2 - Valoriser l'utilisation des fichiers administratifs

La mobilisation de différents fichiers administratifs peut offrir une alternative ou un
complément a la conduite d'enquétes pour apprécier les situations de cumul. Il n'est pas
envisageable, au niveau régional, de procéder 4 un "décloisonnement” des fichiers de gestion
des CAF, de I'ANPE, de la DGI, de I'UNEDIC, etc. 1! faut s'en remettre aux démarches
conduites au niveau national. Le groupe du CRIES appuie toutefois les propositions émises
par le groupe du CNIS, en particulier la constitution d’un panel inter-dispositifs, dans la
mesure ou elles permettraient de disposer, au niveau régional, de fichiers enrichis comme base

de sondage.

Il est rappelé cependant que le croisement de fichiers informatiques pose souvent des

problémes importants d'ordre Juridique (CNIL) mais aussi technique.
Indépendamment des décisions nationales, il est toujours possible de procéder, a un

niveau trés local et pour la conduite d'enquétes spécifiques, 4 la mobilisation (sans

rapprochement) de plusicurs fichiers pour définir la population 4 observer.
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En effet, une des difficultés est de bien cerner la population exposée aux phénoménes
de pauvreté-précarité. Les fichiers de gestion de droits n'apportent chacun quun éclairage
partiel et limité. Certaines personnes sont absentes, du fait de la complexité ou de
l'imperfection du systéme. D'autres sont exclues parce qu'elles sont "i Ia frange" des
dispositifs, alors qu'elles peuvent étre en situation de grande pauvreté ou pres de s’y trouver.
Pour essayer d'avoir I'enveloppe 1a plus large possible, il peut &tre nécessaire de mobiliser des

fichiers complémentaires.

Proposition 11 : Dans son réle d'appui méthodologique, I'Instance devra rappeler aux acteurs
locaux qui réalisent une enquéte, la nécessité de bien sélectionner Ia population analysée. Elle
pourra orienter l'identification de la population & observer vers la mobilisation de différents

fichiers administratifs pour constituer des échantillons.

4 - Conclusion

Autour du bilan annuel, les travaux de Plnstance seraient présentés chaque année a ’occasion
d’un Rendez-Vous fort auque! seraient conviés tous les partenaires concernés, Il s’agirait de
promouvoir les travaux mendes par I'Instance et de leur donner P'audience la plus large
possible. Ce Rendez-Vous permettra également de présenter d’autres travaux portant sur ce

. 1
domaine.

Proposition 12 : Lieu d’information, de débats et d’échanges, un Rendez-Vous Annuel sera

organisé avec tous les acteurs régionaux dans leur diversité.

' L’instance pourrait étre destinataire des études d’impact préconisées par le Conseil économique et social
régional dans Particle IT{ de son avis n° 95-05 du 11 mai 1995 relatif a I’exclusion sociale et aux exclus en Ile de
France . En effet, les travaux en matiére d’évaluation sont tout a fait essentiels pour conna
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Annexe 1

Lettre de mission du groupe de travail du
CRIES
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CRIES d'Ile-de-France
projet du 08.03.96

Groupe
"Pauvreté - précarité"
Lettre de mission

La décision de mettre en place un groupe de travajl sur Je théme de la pauvrets et
de la précarité en Ile-de-France 2 €té prise lors de l'assemblée pléniére du CRIES du

Les missions de ce groupe s'inscrivent dans le cadre général des missions dévolues
au CRIES par la convention Etat/Région du 26 juin 1989. 1l s'agit :

- de vérifier si les indicateurs socio-démographiques regroupes dans des tableaux
de bord réalisés a la direction régionale de I'INSEE pour la résion Centre, seraient ertinents
g P g P
pour ['lle-de-France et s'ils répondent vraiment aux specificités franciliennes ;

- de vérifier si toutes les informations nécessaires pour répondre 4 ces besoins sont
accessibles ;

- de formuler les fecommandations que le CRIES pourrait adresser aux
producteurs ou détenteurs d'informations statistiques pour qu'ils contribuent & la connaissance

Monsieur Hugues FELTESSE, président de IUNIOPSS, assurera la présidence de
t€ groupe de travail et Madame Martine DEPREZ, administrateur de 'INSEE en fonction & la
direction régionale des affaires sanitaires et sociales, en sera le rapporteur.

Le président du CRIES

Jean-Marie FOURIER



Annexe 2

Synthése des recommandations du groupe
de travail du CNIS « Pauvreté, précarité,
exclusion »



ACTUALITES Pauvreté.

precarité,
exclusion

CONSEIL
NATIONAL Le développement du chdmage, les difficultés
DE d'insertion professionnelle des jeunes, tout Specia-
L'INFORMATION lement des non qualifiés, |a fréquence des ruptures
STATISTIQUE familiales ont conduit a I3 multiplication des sitya-
“ﬁ

tions de précarité et d'exctusion. La recherche de
solutions nécessite une Connaissance approfondie
et détaillée des problémes. Or |3 diversité et |3 com-
plexité des situations des Personnes en difficulté ne
Peuvent étre cernées que Par une approche multj-.
dimensionnelle, quantitative et qualitative, et par
I"observation des flux et des trajectoires,

Apres avoir établi ce constat, un groupe de travail, constitué 3 |3
demande du CNIS fin 1995, a réalisé un inventaire critique des sources

‘statistiques existantes et cherché & identifier tes lacunes |es plus fla-

& groupe de travaii « Pauvrets,

précaritd, exclusion », préside

Par Guy NEYRET puis par Guy
DESPLANQUES (cf. encadrd P4}, ains-
Crit ses investigations dans le prolon-
gement de travayux importants, en
particulier : yne réflexion poussée dy
CNIS sur les sans-abri et sur I'exclusion
du logement achevée an 1994, |e rap-
port de la Commission d’évaluation dy
RMlen 1991 et le rapport THEODORE-
FAURE présenté au CNIS en 1988,

& Couvrir I'ensamble des populations
en difficults

A Mévidence, les termas de pauvrets,
de précarita et d'exclusion recouvrent
des réalitgg tres diversas. (s renvoient
aussi bien 3 [ grande pauvreté qui se

B Guy DESPLANQUES

Cirecteur regional de I'|NSEE en Rhéne-Alpes

reproduit de génération en genération
(le quart-mande), aux popuiations en
proie i des phenoménes de rupture et
de basculement dans I'exclusion, & la
Précarisation et 3 la paupérisation pro-
gressive de toute une frange de
familles et de travailleurs, ou encore &
la précarité et aux difficultés d'insar-
tion  des nouvelles générations
d’adultes.

Le groupe a choisi de n2 pas cpposer
les différents regards et de les associer
dans 12 vision d'un méme continuum,
fes « populations en difficulté », sou-
mises & un ensemble de forces pous-
Sant ies unes vers la fragilisation et la
mise & I'scart, les autres vers une rela-
tive intégration. Ce fajsant, il s'interdi-
sait de définir a priori des critéres de

délimitation de son champ. £

q_'

La question de la pauvreté ne peut
étre abordée sans tenir compte des
inégalités qui traversent la société.
Cependant, le groupe a considéce qu'il
n‘était pas dans son mandat d’analyser
I'articulation entra [eg proolémes
d'inégalité et ceux de I3 grande pau-
vretéd et de I'exciusion. La question est
importante sur [e plan de I'obsarvation
statistique. Le systéme statistique est
assez bien armé pour obsarver les
inégalités, due ce soit en matiére de
chances scolaires, de reussite profes-
sionnelle, de morbidité ou de mortalite.
H 'est moins pour décrire Ia complexite
des situations de pauvrets et de préca-
rité. Et si I'dtude des inégzlités peut
s'appuyer sur des échalles reiatives de
Pauvretd, celle de la grande pauvreté
appelle I'établissement de sevils absolus
et d'indicateurs specifiques.




N MNécessité d'une information
spécifique

La statistique se préte bien & la descrip-

tien des structures de Fensemble de la | aAH
societé et de leyur évolution. Les recense- ANPE
Ments, les grandes enquétes permettent

de dresser un atat des lieux sur des Ap!
thémes divers. Face aux problémes de ASS
Pauvrete ou de précarité, les sources spécifique
statistiques habituelles se révélent

moins adaptées. Comme en d'autres | CAF
domaines, Iinformation nécessaire doit CES
répondre aux bescins : besoins des
acteurs, nationaux ou locaux, confron- | CNAE

i s .. . . familiales
85 a des politiques sactorielles (sante,

empioi, lagement, etc.), besoins d'éva-
luation des politiques menées. Les
besoins statistiques qui en découlent

SoNnt donc largement specifiques. €n | tNep
outre, l'information quantitative ne

saurait suffire ; elle doit étre articulée MSA
avec une information plus qualitative,

issue de diagnostics de terrain, de | ARMI
monographies, susceptible d'éclairer le SES|
role de facteyurs difficiles & prendre en

campte par une approche statistique.

Le pauvreté, et plus encore ta grande | ynemc

Pauvrat, ne se résume pas & une insuf-
fisance de revenus. Elle se référes égale-
TNt aux facteurs majeurs de fragilité

Allocation aduite handicapé

Agence nationale pour I'empioi
Allecation parent isoleé

Allacation de solidarite

Caisse d'allccations familiales
Contrat emploi solidarité
Caisse nationale d’allocations
CREDOC Centre de recherche

pour I'étude et I'observation
des conditions de vis

Institut national d'études
demagraphiques

Mutualité sociale agricale
Revenu minimum d'insertion
Service des statistiques,

des études et des systémes
d'information {ministare de

I'Emploi et de la Solidarita)

Union nationale pour I"emploi
dans I'industrie et le commaerce,

et d'insécurite affectant

les besaing
pius fondamentaux * logement san
formation, empiol, etc, Seule y

approche multidimensionnel!e perm

de cerner ay glus pras |es Contours de
précarita,

&€n méme temps, celle-ci n'est pas I
Pression d'une caractéristique intr
segque des personnes en difficults, m
refleta yn moment donné-de fey, v
Qui s'inserit dans yne histaire. 1f Convie
denc de porter le regard sur las fiyx
sur les trajectoires tous autant que -
les situations instantanées.

Enfin, I'information doit aider § masy,
"efficacité des politiques conduitas

direction des personnes en situation

précaritd ay d’exclusion : dans que
Mesure cas politiques fes atteigne:
elles ? Quel est leur effet sur le
devenir ?

Vexamen das principalessources stat
tiques existantes et des travaux mené:
partir de ces sources, le repérage de et
lacunes et des difficuités & disposer «
information pertinente conduisent
Praoposer quelques orientations gen
rales. Celles-ci peuvent étre dscliné

&N propositions plus concratas.

Cing orientations, neuf propositions

._ Coordonner le recueil ot ["élaboration de I'informa-
ton statistique

Actue!lement, fes divers éléments de fonnaissance sur les

themes de pauvreté, de précarité et d'exclysion sont pro-
duits par plysieurs acteurs, qui travaillent le plys souvent
dans leyrs découpages sectoriels habituels et avec des pro-
blématiques qui leur sont propres. Ceci conduit & yn éclate-
ment de I'information statistique disponible, at limite son
aptitude 3 faurnir une vision suffisamment giobale des pro-
Cessus ey meécanismes sociaux qui toncourent 3 fragifiser,
Precariser gy « désaffilier » deg populations vulnérables.

. Mettra ap place une structyre légére. Elle ayurait pour
fonction tane d'organiser la synthese et la diffusion de ['in-
formation sy, 'a pauvreté et I'exclusion sociale que dimputser
le développement de la connmaissance dans ces domaines ou

Sur deg angles d'approche mal couverts.

des

reflexions spécifiques doivent atre menées sur las concept
sur les indicateurs, sur fe rapprochement des outils.

Cette structure doit étre chargée d'élaberer et de diffus:
Un rapgort périodique de synthése sur (2 pauvreté et I'e
clusion en France. Elle doit associer différents acteurs de

lutte contre I'exclusion Bour que les problématiques traité
rejoignent.,leurs_préoccupations. Elle doit pouvoir s'appuy:
sur les organismes de recherche et de statistique existants ¢
non se substituer 3 eux, en se concevant comrme un lieu ¢
rencontre et de dialogue associant tous les acteurs. La qu.
lité et I'indépendance de sas travaux doivent dtre assurés
par un conseil scientifique.

2. Une mission d’observation s‘appuyant sur des instance
locales de « connaissance partagée » sur la pauvret
*Certaines existent déja, telles la Mission régionale d'info
mation sur I'exclusion en Rhéne-Alpes, ou sont susceptible
d'étre crééaegi; dans certains départements 4 l'initiativ
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A

conjointe de partenaires locaux. {l ne s'agit pas de Consti-
tuer un maillage couvrant I'ensembie du territoire, mais de

treer des poings d'ancrage solides dans une dizaine de sites
diversifigs.

X Mieux couvrir I'ensemble des populations concernées

dage auprés des ménages. £t
d'allocataires ou de bénéficiaires
peut suffire,

"utilisation des fichiers
de la politique sociale ne

3. Le groupe &ppuie la premisare proposition du groupe de tra-
vail sur les sans-abri - réaliser une enquéte nationale auprés
des personnes fréquentant les lieux d'hébergement oy
d'accueil principalement destinés aux sans-domicile, || exprime
le scuhait quune forte pricrité soit réservée ay projet actuel-
lement en cours d'instruction 3 VINSEE, associant VINED, le 5£5
et la Direction de I'habitat et de la construction,

4. Approfondir 1a connaissance des motifs de Sous-estimation
de certaines situations d'hébergement familiai et des condi-.
tions réelfles d'existence des personnes concernées.

il convient d'analyser pourquoi certaines populations sont
mal couvertes dans les enquétes auprés des ménages. Refus
de répondre oy fragilité du lien avec I'hébergeant 7 Quj sont
€25 personnes dont le lien avec 'hébergeant ast fragile 7
Cette expertise pourrait s'appuyer sur des BnQuétes expéri-
-mentales mendas auprés des bénéficiaires de minima sociaux
{(RMI, AP, AS5...) ne disposant pas d'un logement autonome,
mais 2ussi auprés des jeunes bénéficiaires de certaing dispo-

sitifs de la politique de 'emploi, tels que les titulaires de
CEs.

5. Organiser yne « mosaique » avee des enquétes spécifiques
complémentaires aux enquétes auprés des ménages ou au
recensement. 1! pourrait s'agir, soit d'administrer un ques-
. scit de procéder 3 des extensions ciblées
de I'échantillon, par exemple auprés de bénéficiaires da poli-
tiques sociales, ou encora d'habitants d'un quartier. Ces
enquétes pauvent éclairer les meécanismes ot les processus 3
ceuvre, et expliquer les cheminements.

Eriie jouer 3 quelques enquétes transversales un rgle
pivot, en articulation avec les fichiers administratifs

La nécessita d'ure approche multidimensionnelle et de
observation des trajectoires Pour bien décrira et
<omprendre [es situations de précarité rend tras difficile
Futitisation de beaucoup d'enquétes, d'autant que les

Pagey oo
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echantilions sont €n genéral trop réduits pour COUVTir coq
situations.

6. Exploiter pius complétement |actual Panef européen
aupres des menages. |'objectif doit étre de mener yn SUivi dgs.
trajectoires sur une période suffisamment longue (5.6
années}, afin de pouvoir documenter de facon Précise |gg
conditions de sonje durable des situations de pauvrete.
précarité ou les phénoménes de récurrence. Le cas échéant, j)
conviendra de tirer les enseignements méthodoiogiuns des
imperfections actuelfes que peut comporter le pang| dans le
suivi d'une année sur I'autre des ressources d'un méme ménage,
dans I'ambition de parvenir & pérenniser un instrument fiable
de mesure de la dynamique des revenuys individuels,

Dans une perspective de plus tong terme, i parait necessaire
de donner ay panel un réle pivot, an inscrivant cet outj) dans
le socle des eNquétes, au méme titre
permanentes,

7. Développer 13 fonction de basa de sondage des dispositifs.
Ou fait de la taille de I'échantilion, les e€nquétes aupras des
ménages présentant des limites en matiére de représentativits,
Ueffectif de certaines populations &5t souvent trop faible
pour permettre des exploitations statistiques suffisamment
précises. Crest pourquoi il est nécessajra de compléter
I'observation par des enquétes menées & partir de bases de
sondage alternatives, issyes des systémes de gestion de divers
organismes {CNAF ANPE, UNEDICQ). Ce type d'enquéte 3 déja
été tenté dans le passé, notamment dans le cadre du RMI

E Développer I'utilisation
administratifs

des dispositifs et sources

Les fichiers de bénéficiaires utilisas séparément oy conjainte-
ment fournissent une information qui devrair &tre mise &
profitsur le plan statistique. Cela SUppose un effort de longue
haleine pour facilitar les rapprochements entre ces fichiers et
Permettre ainsi une utilisation longitudinale, éclaicant les
trajectoires,

8 Constituer des fichiers historiques. Les sources administratives
M SONT pas toujours organisées de fagon optimale d'un point de
vue statistique. Dautre part, I'historique des situations n’est pas
conservé, Il est possible, 3 une date donnée, de définir les carac-
téristiques de 'ensemble des bénéficiaires ; il n'ast pas toujours
possible de définir les caractéristigues des nouveaux entrants
dans le dispositif, il est €ncore moins possible de caractériser les
sortants et d'identifier les raisons réelles de la sortje,

43

que d'autres eNquétes

N



——— e ———

Direcreun o
Tél. .ot ar 9 52 62

‘v

I parait donc utiie de reflachir 4 la constitytion de fichiers
histeriques 3 finalits proprement statistique pour [es pringi-
Paux dispasitifs. Ces fichiars pourraient dtre etabiis sur |a
base d'un &chantillon. Oans de nombreux cas, de tels fichiers
historiques existant déja, mais sans satisfaire & I'ensemble

des criteres nécessairas 3 une utilisation szatistique,

9. Mettre en place un panel inter-dispositifs. Ay-dely de la
censtitution de fichiers historiques, se pose la question du
décloisennement des saurces d'information et des transi-
tions entra lag différents dispositifs, notamment entre caux
4 vocation « sociale » relevant de la CNAF oy de la MSA et
ceux relevant des politiques d'emploi {emplois didés) ou de
l'indemnisation dy chémage.

Mo panel inter-dispositifs permettrait de cerner da facon
quelgue pey comprable les séquences entra différants stats
et la récurrence non Pas au sain d'un dispositif, mais de
facon plus glebale. La constitution d'un tel panel 28t un
objactif treg ambitieux, car il implique de nombreux parte-
naires, parfais déja engagés dans une refonta de leurs §ys-
temes d'information, Ce projet doit denc s'inscrira dans une
siratégie de long terme, par £tapes successives,

A Développer les outils de coanaissance au niveau loca|

Dans la mesure ou I3 lutte contre |a précarita et la pauvrats
5@ mene au plan local, avec des acteurs qui doivent travailler

ensembie, le besoin d'informations finemeant iocalisées est
essentiel,

C'est sans doute dans le domaine de I3 connaissance locale
gue les avancaes gnt été les pius importantes, meéme si ellag

©Nt eté assez inégales d'une région a l'autre, A travers [a

réalisation de tabieaux de bord des quartiers sensibies, une
production d'informations infra-communales a3 largement
eté développée, Par ailleurs, des nartenariats CAF-INSEE ont
permis, dans certaines régions, de produire et de diffuser
des indicateurs soCiaux communaux, Ajoutons que des
gxtensions 3 quelques quartiers de 'enquéte « Conditions
de vie » ony permis des études maonographiques iocalas.

Quelques recommandations sont susceptibles de protonger
Cas dvancdes *

v Obterir yn actord national de divers 2rganismes (CNAEF
ANPE, UNEDIC, &1c.) pour gue leurs fichiers alimentant une
base de donnges communales 3 diffusion large. Cette base
COMportarait des indicateurs tals que fes nombres deg béné-

Président : Guy NEYRET (INSEE)

Guy DESPLANQUES (INSEE), & compter davril 1997
Rapporteurs ; Nicole ROTH (SESN

Alberto LOPEZ (INSEE)

i 43 personnes représentant des organismes trés divers ont
| participé aux travaux du greupe

ficiaires des principaux minima sociaux BMI, AAH, AP, ASS
et minimum vieillessa.

Divers organismas, comme le SESI, ant antreoris {a constity.
tion de bases de donnges localisées, n ce qui concerne le
champ de |3 pauvreté, de'la précarits et de ['exciusion, une
coordination de tals projets s'impase pour éviter |a disper-
sion des efforts.

+ Poursuivre les efforts entrepris pour définir et produire ac
niveau infra-communal des indicateurs ligs a ia population ou
aux ménages, tals que les indicateurs, disponibles au niveay
cemmunal, issus de [a taxe d'habitation ou Q’EDE-GDE En 'ab-
sence de ces indicateurs, Fanalyse en évoiution du peuplement
d'un guartier est souvent difficile. '

» 5& donner les outils POUr pouvoir analyser I'évolution sociale
de communes ou de quartiers a partir de ces indicateurs.

Enfin, il parait essantjel de prolonger les études statistiques
et les analyses sur Ia ségrégation spatiale, ses causas et ses
effets, notamment celui de |3 stigmatisation de quartiers
sensibies, X

PAUVRETE, PRECARITE, EXCLUSION
Pour une meillaure connaissance
des situatians et des processus

Rapport du CNIS n* 42, mars 1998, 76 p.
Disponible gratuitement sur simple demande au secretariat
du CNIS (185 [ 01 41 17 5262 - fax : 01 41 17 55 41}
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Annexe 3

Fiche de présentation de la MRIE Rhéne-
Alpes |

Exemples de documents publiés par la
MRIE



soutenir la lutte
contre la pauvreté
et Pexclusion :

@ développer la connaissance
@ animer la réflexion

® appuyer les initiatives

MRAEF

g mission régionale
'information
Esur 'exclusion

-ALPES



Pourquoi
cette
mission ?

Répondre efficacement 4 la pauvreté
et 2 exclusion impose de bien -
mesurer Pampleur du probleme &
traiter, de mieux comprendre les
processus qui y conduisent et de
disposer d'outils d'évaluation des
actions.

Or, l'extréme pauvreté et exclusion
restent mal appréhendées par les
organismes 2 vocation statistique

et par les différents décideurs de Ja
Région Rhéne-Alpes. Ceux-ci se trou-
vent donc mal outillés pour prendre
en compte les plus défavorisés dans
leur réflexion et dans leur action.

Ce constat est 2 Iorigine de la Mission.
Créé 2 la demande du Mouvement
ATD Quart-Monde, un groupe de
travail rassemblant associations,
administrations et universitaires a
fonctionné de 1986 4 1992 dans

une dynamique de connaissance,

de réflexion et d'interpeliation sur la
grande pauvreté, Constatant I'intérét
de cette démarche, I'Etat et fa Région
ont décidé, en 1992, de doter cette
Mission d'une structure permanente,

En 1994, elle s'inscrit dans le volet
“Ville et Cohésion Sociale” du
Contrat de Plan Etat-Région. Elle
traduit une volonté de développer

la connaissance des phénomznes
d’exclusion et de soutenir Ia réflexion
et les initiatives des acteurs régionaux
impliqués dans I lutte contre la
grande pauvreté,

Que fait

l

mission régionale
d’mformatl_on
sur 'exclusion

Depuis 1996, la MRIE est une asso-
ciation loi 1901 dont les membres se
recrutent parmi les différents acteurs
régionaux impliqués dans Ia lutte
contre |'exclusion {associations,
partenaires sociauy, chercheurs,
personnalités qualifiées...),

Son Conseil d'Administration est
actuellement composé de :

M. Paul Dominjon (Président), ancien
Drésident du Congeil Economigue ef Social
Riine-Alpes ; M™ Andrée Chazalette
(Secrétaire), sociologue |

M. Paul Laferriere (Teésorier), ingéniersr
M. Jean Vanoye, permanent syndical ;
M™ Chantal Pot, représentant Amp Quart-
Monde ; M. Jacques Thibert, reprdentant
le Secours Catboligue.

Un Comité d'Orientation, oli sont
représentés ['Etat et Ia Région,-finan-
ceurs de Ia Mission dans le cadre du
Contrat de Plan-, fixe les grands axes
de travail de la MRIE,

A travers un Comité Technique et
différents groupes de travail, 1a
Mission collabore avec de multiples
experts et relais ;

- des associations de futte contre la
pauvreté (FNARS, ATD Quart Monde,
Secours Catholique, Entraide
Protestante. . .) ;

- des services de ['Etat (SGAR,
DRASS, INSEE, DRTEFP, Rectorats,
DRE, DRAE..) :

- des représentants de [ Région
(services du Conseil Régional,
Conseil Economique et Social) ;

- des représentants de départements
(Conseils Généraux du Rhéne, de Ia
Drdme, de I'lsere et de la Savoie) :

- des chercheurs de différentes
universités (Lyon, Grenoble et
Saint-Etienne) ;

- des représentants d’organismes
divers intégrant Ia lutte contre
P'exclusion dans leurs priorités
(CAF, HLM, PACT, URIOPSS,
FONDA...)

MRIE Rhéne-Alpes - 18 bis rue d’Enghien - 69002 Lyon

Téléphone 04 72 77 50 15 - Tél

écopie 04 72 77 50 14




Les jeunes face & l'avenir et au monde du travail - juin 1993 (enquéte)
Dossier annuel - janvier 1994

L'entreprise d'insertion et ensuite ? - septembre 1994 (enquéte)

Faire progresser le droit d'habiter en Rhéne-Alpes - novembre 1994 (rapport)
Dossier annuel - mars 1995

Dossier annuel - Avril 1996

il faut avoir de l'ambition pour nous - avril 1996 (rapport sur I'accés 4 la qualification et &
I'emploi des jeunes en difficulté)

Agir avec les plus défavorisés - novembre 1996 (dossier-ressources)

Dossier annuel - juin 1997



Annexe 4

Contribution associative (URIOPSS) au
groupe de travail « Les phénoménes de
pauvreté-précarité en Ile-de-France » du
CRIES



URJ OPSS [le de France
54 avenue Philippe Auguste 4 75011 Paris
@ 0144932707

+

2L 44532710

YE

'

GROUPE DE TRAVAIL PAUVRETE PRECARITE
CRIES ILe DE FrRANCE
CONTRIBUTION ASSOCIATIVE

. - LN 4 ’ . . . .
Certe contribution a éte &laborée par le groupe de travail inter-associarif « Lute
contre 'exclusion » de 'URIOPSS Ile de Fraace. Certe note synthétise des propesitions
d’amendements aux préconisations du groupe de travail pour une meilleure prise ez comptza

des apports et besoins des associations en maritre de statistique sur les phénoménes de
pauvreté en Ile de France.

-7 Léas associations constituent un acteur fondamental de la lutre contre les exclusions.
Parla proximicé des populations en difficult?, elles sont lés premitres i appréhender
leurs besoins. Elles ont souvent mis en place des dispositifs de suivi statistique et
d'évaluation de leurs usagers qui méritent d'dtre mieux exploités et conforeés.

Le secteur assoctatif est favorable 4 une meilleure coordination et uns meilleure
concertatton des différents orgamismes produisant des données chiffrées, qui est
indispensable a une approche cohérente de ces phénoménes complexes. Mais une approche
uniquement quantitative est insuffisante pour avoir une bonne vision de la pauvrer, Eile

doit écre complévée par des analyses qualiratives, notamment pour mettre en évidance la
diversité des parcours. ' '

Il est aussi difficile davoir une boone approche statistique, si uns évaluation
des reponses insticurionnelles n'est pas menée concomitamment (délai de traitement des
cossiers par tel ou tel organisme, ...).

Nous proposons que :

< Les associations csuvrant dans le domaine de la lutte contre l'exclusion soient
associées au réseau de correspondants; qua ce titre, efles participent a
la definition des orientations des divers travaux que le résezu piloterait.

Les assoctations participent i la définition du programrme de recherche visant
3 assurer un socle de connaissances homoggpes.

Un soutien méthodologique et logistique soit apporté aux associaticns
qui souhuiteraient développer wun recueill de donndes quantitatives et
qualizatives sur les populations qu'elles accompagpent. Il s'inscrira dans Je cadre

d'un protocole d'observation intégrant des garanties sur Vutilisation des
données.

Les travaux menés par les assoclations (souvent accomplis en partenariat avec
les universités) soient capiralisés, et solent intégrds dans le recensement effectué
par le réseau de correspondants avec un laborazoirs de recherche.

En conclusion, nous demandonms que soit étudié, avane la remise difinitive
du rapport du CRIES, 'intérér de créer une mission régionale d’'observanion et d’évaluation
des phénomenes de pauvrerd, comme cela a été fair dans la région Rhone-Alpes.
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Compte rendu du groupe de travail "Pauvreté Précarité"” du 19/11/96
Président :M. FELTESSE (UNIOPSS) Rapporteur : Mme DEPREZ (DRASSIF)

Participants :
M.PEYRONI (DREIFy M. TROILLET (CESR) Mme MAKSUD (ANPE) M.COSTE

(URIOPSS)  M.BOYER (URIOPSS) M.GROSBRAS (INSEE Ile De France) Mme
BOISSARIE (ATD Quart Monde) M. BRUN (CESR/CRIES) M. FOURIER (Président du
CRIES) M. DESFORGES (Sccours catholique de Paris/CESR) M. JULES
(DREIF/DHV/GESL) M. VERONE (INSEE Ile De France) Mme DEBRAS (INSEE/CRIES)

Présentation du Président

M. Feltesse ouvre la séance en rappelant que Mme Boissarie va présenter le rapport
"L'exclusion sociale et les exclus en IHe-de-France "rédigé par elle-méme et M.Farine pour le
CESR en mai 1995,

En guise d'introduction M. Feltesse rappelle que la pauvreté est multidimensionnelle (rappel
du sommet de Copenhague). 11 s'agit d'identifier des situations de pauvreté, pauvreté
matérielle bien siir mais également pauvreté relative :la pauvreté c'est aussi le non accés a des
devoirs et des droits essentiels (droit et devoir de se loger, de fréquenter le systéme scolaire,
d'entretenir sa santé, d'avoir une vie sociale,....). Les situations de pauvreté et de précarité
doivent étre appréhendées sur toutes ces dimensions, afin de disposer dune base
d'informations pour les décideurs régionaux et de dégager les spécificités de la région Ile-de-
France sur ce probléme de pauvreté. Le travail du groupe consiste donc dans un premier temps
4 identifier et analyser les sources existantes, de les croiser ensuite avec un certain nombre de
thémes (identifiés dans le rapport de Mme Boissarie ), ceci afin de pouvoir produire des
recommandations & l'intention des décideurs de I'lle de France.

Tour de table :
Un tour de table permet aux participants de se présenter et d'expliciter leurs motivations quant
a leur participation & ce groupe sur la " pauvreté-précarité".




M. Grosbras (INSEE DR He-de-France) indique que I'INSEE a été sollicité ef a donné son
accord pour participer aux travaux de la politique générale de la ville, c'est une priorité pour le
Directeur Général de I'NSEE. La Direction Régionale d'lle-de-France doit travailler a
I'€laboration des tableaux de bord des quartiers.

MM Boyer et Coste (URIOPSS) : au sein de I'Union Régionale des Ocuvres Privées
Sanitaires et Sociales sont regroupées quelques 800 associations ,il est important de cerner
Vexclusion dans sa transversalité. 11 faut avoir une appréhension régionale des huit
départements sans oublier que I'lle-de-France cumule les problémes d'une région et d'une
capitale.

Mme Maksud (ANPE) : 'ANPE par son contrat de progres a une politique d'intervention en
faveur du chémage de longue durée. D'autre part 'ANPE travaille avec I'INSEE sur le
probléme de la ville et la connaissance des quartiers défavorisés.. Enfin I'ANPE dispose d'un
fichier historique des demandeurs d'emploi et est préte & mettre ses outils 4 la disposition du
groupe.

M..Trolliet (CESR) est chargé de mission auprés du président Courbey pour les affaires
sociales et la santé.

M.Peyrony (DREIF ) : l'exclusion est un phénoméne global qui nécessite une prise en
compte de l'ensemble des politiques d'aménagement, Ce groupe doit avoir une approche
globale d'évaluation de l'ensemble des politiques au regard de l'exlusion, avoir un
positionnement régional (et pas seulement départemental). 1 est important de travailler en
terme de connaissances statistiques, mais de considérer ¢galement un aspect plus conceptuel
en ferme d'équité, d'évaluation des politiques publiques en matiére d'investissement,
d'articulation entre la connaissance statistique et les choix publics.

M. Verone (INSEE Ile-de-France) travaille surtout & 1'élaboration d'indicateurs et participe a
I'¢laboration de tableaux de bord avec un groupe de statisticiens régionaux.

M. Jules (DREIF/DHL/GESL) : au sein de la Direction Habitat et Villes des études sont
mences sur les politiques de logement (plan d'urgence), l'accession 4 la propriété, cependant
subsiste souvent un probléme de mobilisation des sources (suivi du logement et des ménages)
et de controle de la fiabilité des différentes sources.

M. Desforges (CESR) responsable du Sccours Catholique et de quatre associations. Le
Secours Catholique a une bonne connaissance du terrain, et est demandeur de voir plus clair
sur ce probléme de la pauvreté.

M Fourier (Président du CRIES) rappelle la mission tmportante de ce groupe. Méme si les
ambitions du CRIES doivent rester modestes elles n'en sont pas moins indispensables . Notre
mission dans ce groupe est de construire les fondations pour l'action des responsables. Pour
cela, il faut veiller a I'homogénéite des sources des différentes administrations, a
I'homogénéité entre les régions et si possible entre les Etats. {L'ouvrage d'Edith Archambault
(Le secteur public 4 but non lucratif) est une bonne approche des statistiques associatives a
travers le monde). Dans tous les cas, nous devons étre trés pragmatiques, retenir ce qui est
réalisable techniquement et financiérement.

Mme Deprez (DRASSIF) travaille sur I'élaboration des tableaux de bord (plus
paticuliérement sur la partie des familles et enfants en difficulté). La DRASSIF peut donner
une base (sans l'analyser) de la situation de chacun des départements par rapport & la réalité de
la France en général.

M. Brun (CESR/CRIES) rappelle que ce groupe s'est constitué autour d'un noyau dur
CES/INSEE, il serait peut étre souhaitable d'élargir ce groupe et de réfléchir anjourd'hui, a la
manicre d'y faire participer d'autres organismes. M. Brun mentionne aussi I'importance d'un



tel groupe pour le CES et pour le président Courbey en rappelant la connotation sociale du
sigle CES.

Mme Boissarie (ATD Quart-Monde) est avant tout une personne de terrain. La connaissance
de la grande pauvreté qui n'est pas seulement une question de revenus, reste encore trés floue
au niveau statistique. La statistique est difficile car bien souvent les individus sont cachés, les
familles sont hébergées etc.. .ATD connait une certaine population et I'analyse, mais il est
trés difficile voire impossible de tout cerner correctement.

En conclusion de cette présentation, M. Feltesse souligne qu'il est important de ne pas se
limiter & une population administrative (‘on peut étre & trés bas revenu en travaillant ), 1l faut
prendre en compte le territoire, I'lle-de-France &tant constituée de zones urbaines diverses
(Paris et banlieues) et rurales, enfin il faut se situer dans une dimension d'intégration
€conomique et sociale, ne pas raisonner seulement en terme de manque mais aussi en terme de
situation (accés a des richesses essentielles). Cette dimension doit intégrer les équipements de
base , les choix d'opportunités,....La situation de I'lle-de-France est paradoxale : c'est une
région ou le développement économique est prospére, oul il existe une multitude de dispositifs
d'aide cependant on y rencontre de nombreuses situations de grande pauvreté. Que se passe -t-
il concrétement ? Comment mobiliser les dispositifs d'aide ?

Présentation du rapport "L'exclusion sociale et les exclus en Ile-de-France" par Mme
Boissarie :

Il ne s'agit pas dans ce rapport de sérier des catégories d'exclus, mais d'appréhender le
phénoméne qu'est I'exclusion sociale. Etre exlus c'est &tre privé des Droits de 'Homme. Le
non acces 4 un des droits fondamentaux entraine systématiquement la privation d'autres droits
: droits civiques et droits politiques. Il n'est pas question de créer des droits spécifiques aux
exclus mais de les remettre dans les droits communs. Actuellement, la gestion sociale de
exclusion fait partie d'un monde parallele. Il est essentiel d'intégrer les exclus, leurs
expériences, leurs réflexions pour avancer. Sans ce partenariat avec eux les mesures prises ne
sauraient &tre efficaces. La lutte contre l'exclusion passe par une révolution culturelle, un
changement de regard individuel et collectif, ne serait-ce que dans des appellations a proscrire
(Rnuste, cas social....etc). Enfin, la lutte contre l'exclusion concerne la société toute entiére.
Comment mesurer 1'exclusion ? Actuellement c'est le "vide", et cela doit bien étre un des
sujets de ce groupe. La vulnérabilité économique et sociale, l'absence de logement sont des
critéres de reconnaissance de l'exclusion mais il y aussi des problémes de santé, d'illétrisme,
les jeunes sans qualification,etc...
Comment agir contre I'exclusion? Il faut une action globale, ne pas s'installer dans le
provisoire et l'assistance, ne pas décider qu'il y a des "irrécupérables”, commencer par les plus
faibles, ne pas instaurer des droits au rabais et avoir un suivi.
Les actions a privilégier

1_ Toute action contre l'exclusion passe d' abord par .[a protection de la famille, 1] faut
éviter la dislocation des familles et le placement des enfants,

2_L'action sur le logement : le foyer d'hébergement ne peut étre une solution long terme.
L'association ATD Quart-Monde gére des cités de promotion familiale ; en 1974 une loi
stipulait la construction d'une cité par département ceci n'a pas été fait.

3_L'action sur la santé : des évaluations de mortalité et de l'espérance de vie faites par
ATD sur ces populations sont trés basses, des maladies réapparaissent (tuberculose,..). 1l faut
informer, simplifier et clarifier les démarches vers les hopitaux .(exemple de l'espace




Baudelaire), systématiser et uniformiser la carte santé, renforcer la prévention, combattre les
carences alimentaires, consolider le réseau de PMI, avoir une présence médicale dans les
écoles, revaloriser les dispensaires.
4_L'école et l'éducation : I'illétrisme est une cause et conséquence de la misére. .11 faut
privilégier les liens entre I'école et les parents, donner une seconde chance aux éliminés du
cursus scolaire , promouvoir le soutien scolaire et permettre aux petits de rentrer 4 égalité (en
multipliant par exemple la préécole familiale).
5_L'accés a la culture : il faut faciliter 'acees 4 la culture par les livres , la musique , le
sport, les voyages, les visites, ceci afin de susciter des centres d'intérét.
6_L'emploi : dans ce domaine les manques et les besoins sont relativement connus, le
tutorat dans I'entreprise est quelque chose d'essentiel qui n'est pas suffisamment mis en place.
7_La citoyepneté : chacun doit retrouver ses droits. Pour cela il serait souhaitable de créer
un guichet unique qui disposerait de toute l'information sur tous les droits. Il faut développer
le rble des médiateurs de quartier, issus eux-mémes des quartiers. (Médiateur du livre avec le
ministére de la culture, médiateur de sport, etc...). La représentativité et le partenariat avec les
exlus sont alors absolument nécessaires.
CONCLUSION
La lutte contre l'exclusion :
-n'est pas gratuite et nécessite des moyens financiers et humains,
-exige une formation, une connaissance du milieu,
-passe par un processus de promotion : il est important de placer la personne sur un
chemin ascendant étape par étape afin de procéder & une resocialisation progressive.

M. Fourier évoque le probléme de la formation sous I' angle professionnels ou bénévoles.
Mme Boissarie indique que dans I'association ATD les intervenants sont en formation
permanente et M. Coste précise bien que bénévolat ne doit pas étre synonyme d'amateurisme.
M. Grosbras demande quel est le mode de fonctionnement entre les types d'acteurs qui
interviennent 4 savoir les institutionnels (assistantes sociales, médecins, ... } et les
associations. Mme Boissarie précise que les associations ne font en aucun cas le travail des
Institutionnels, mais font le lien entre ces derniers et les familles. M. Desforges du Secours
Catholique précise bien qu' il s'agit d'un partenariat avc les institutionnels sans prendre leur
place. M. Grosbras s'interroge sur la facon de recueillir linformation statistique soit par le
biais des associations ou auprés des institutionnels.

M. Coste pense qu'il est important de réfléchir a la fagon d'élargir le groupe de travail afin
d'avoir une information la plus compléte possible. 1l propose quelques organismes que l'on
pourrait soit auditionner, soit faire participer aux travaux du groupe :

- Office régional de Santé ;

-Fédération des centres sociaux ;

-Direction Régionale de la Protection Judiciaire de 1a J eunesse ;

-Conseillers Généraux (pour un apport par département) ;

-des intervenants du milieu pénitenciaire |

-RATP, SNCF, Aéroports ;

-Education Nationale et médecine scolaire ;

-Armée (information a travers les trois jours ) ;

la liste n'étant pas exhaustive.

Mme Deprez évoque les tableaux de bord qui sont en cours de réalisation par un groupe de
statisticiens régionaux (CTRAD, INSEE, DRTEIF, DRASSIF, Académies). Il s'agit de mettre



en commun a partir des différentes sources ce qui parait étre raisonnable pour cerner le
phénoméne de pauvreté par département, pour I'lle-de-France et pour la France entiére.ll est
prévu de faire appel a d'autres administrations pour €largir le champ (exemple : 1a justice pour
les expulsions, la DGI pour les nen imposables, ...). Ces tableaux sont bien sir réducteurs
puisqu'il donne une photographie sans pouvoir croiser les différents critéres, d'autre part on n'a
pas a travers ces tableaux de connaissance du parcours mais seulement une photographie
comparée. Avec le fichier historique de I'ANPE on pourra avoir un parcours au niveau de
I'emploi ; ce travail sera continué si le groupe considére "que le jeu en vaut la chandelle".

M. Grosbras présente le travail en cours a I'INSEE sur les tableaux de bord socio-
démographiques des quartiers et Ia politique de la ville. La région Centre est désignée comme
pole de compétence a4 I'TNSEE pour les tableaux socio-démographiques des quartiers ; un
guide méthodologique a été réalis, il est a Ia disposition de l'ensemble des directions
régionales de I'INSEE et la promotion est faite auprés d'autres organismes. Ce document
methodologique présente tout ce qui peut étre réuni sur un quartier pour définir les situations
de pauvreté et de précarité : quelles sont les sources, ol sont-elles, quelles sont leurs valeurs,
leur représentativité, quelle est la qualit¢ des sources, quelles sont les régles juridiques
d'obtention des sources...?

M. Fourier insiste sur I'importance du niveau local qui apportera le plus d'information.

M. Feltesse rappelle qu'il faut distinguer le niveau d'interprétation , du niveau de collecte et du
niveau d'action. La collecte est rarement faite au niveau local, certaines enquétes comme
l'enquéte emploi par exemple ne sont interprétables qu'au niveau régional.

I1 faut réfléchir a la facon d' avancer sur ces deux sources présentées par Mme Deprez et M.
Grosbras, ceci sera fait lors de Ia prochaine réunion avec une présentation détaillée des
tableaux et I'audition de M. Choffel de 'INSEE pour les tableaux socio-démographiques.

M. Peyrony évoque l'importance des fichiers administratifs, en 1991 la DRE avait obtenu
aupres de la DGI un fichier croisant l'impét sur le revenu et la taxe d'habitation, le traitement
du fichier a été fait par la DRE, depuis il y a un blocage administratif pour obtenir a nouveau
ce fichier, il existe des procédures nationales pour avoir un fichier national mais comment
travailler avec la DGI pour étre reconnue au niveau régional ? Pour M. Fourier on peut
essayer d'obtenir ce fichier si nécessaire par le biais du Préfet ou alors il est toujours possible
d'auditionner Ia DGL.

Pour M. Feltesse il serait abherrant d'écarter des sources priori, il faut identifier I'ensemble
des sources dans :-les lieux administratifs ;

- les lieux associatifs ;

-les recencements fiscaux ou recensements de population ;

-Finformation du monde économique (commission de surendettement par
exemple, information statistique du coté du systeme bancaire, M. Fourier informe que la
Banque de France peut venir au CRIES ).

Mme Maksud rappelle que I'ANPE dispose de fichiers dans lesquels peuvent étre repérés les
personnes au dela de plus de deux ans de chémage, clle peut fournir au groupe les chiffres par
agence locale.

M. Feltesse conclue la séance en rappelant que le groupe va étre €largi, de nouveaux
organismes vont étre contactés (M. Brun et Mme Deprez) soit pour participer de facon
permanente aux travaux du groupe soit pour étre auditionnés

En outre il est important pour la suite des travaux d'avoir des échanges approfondis sur des
¢léments de méthode (pertinence des sources, utilisation la plus efficace possible et limites



des tableaux DRASS,.. ), de consacrer toujours un certain temps & agrégation des éléments
(en fairc une synthése), d'avoir un temps de réflexion sur la bonne appréhension de la
transversalité du probléme. Un échange avec un groupe de travail du CNIS peut étre envisage,

La séance est levée a4 12H30. Deux dates sont reternues pour les prochaines réunions : le
vendredi 10 janvier 1997 et le vendredi 28 février 1997 4 9H30.
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Compte rendu du groupe de travail "Pauvreté Précarité" du 10
janvier 1997

Président :M. FELTESSE (UNIOPSS) Rapporteur : Mme DEPREY, (DRASSIF)

Participants -
Mme CHEMINEAU (CTRAD/ CAF région Ile-de-France)

M.PEYRONI (DREIF/ Groupe Observatoire Régional))
Mme MAKSUD (Direction régionale ANPE Ile~-de-France/Service études/statistiques)
M. BOYER (URIOPSS Ile-de-France)

Mme BOISSARIE (ATD Quart Monde)

M. BRUN (CESR/CRIES)

M. JULES (DREIF/DHV/Groupe Etudes Habitat)

M. MOOSMAN (DRTEFP)

Mme SENIK (CRAMIF/Service Social Régional)

Mme DALDARADE (ORS lle-deFrance)

M. GAUDIN (DRASSIF/ Péle social)

M. CAMPIGLIA (Secours Populaire Francais)

Mme DEBRAS (INSEE/CRIES)

Excusés : M. VERONE ; M. COSTE ; M. DESFORGES.

Mme DEPREZ rappelle qu'au cours de cette réunion vont Etre présentés, d'une part le tableau
de bord socio-démographique des quartiers €laboré par la direction régionale de I'INSEE
Centre (présentation de Pascal OGER), d'autre part un ensemble de tableaux de bord élaborés
par un groupe de statisticiens régionaux de I'lle-de-France (présentation de Martine Deprez).

Présentation du_tableau de bord socio-démographique des quartiers : (cf annexe ci-
jointe)

M. OGER rappelle tout d'abord que la direction régionale du Centre est, pour ce tableau de
bord, le pdle de compétence national 4 I'INSEE et les travaux sont soutenus par la Délégation




Interministérielle 3 Ia Ville.(DIV). Actuellement, ce tableau est opérationnel dans la région
Centre et en cours d'élaboration dans les autres régions.

Quelle a été la problématique générale de départ ? Devant le manque de données statistiques
au niveau infra-communal (pas d'informations en dehors du recensement), il s'agissait de
mettre & disposition un ensemble d'indicateurs annuels et comparatifs. Pour ce projet l'accent a
€t¢ mis sur la méthode de restitution des données (cartographie,...) et le travail en partenariat,
en amont comme en aval. Actuellement, le parteneriat est aussi intéressant que les résultats

chiffrés eux-mémes.

Le contenu du projet par domaine :
1- Population et peuplement : c'est le domaine de base mais les sources disponibles, sur le
peiuplement des quartiers, sont peu nombreuses. 1] est trés difficile d'estimer la population
d'un quartier entre deux recensements (les recensements permettent de réaliser un diagnostic
initial détaillé et complet). Pour estimer les évolutions de peuplement, on travaille & partir de
sources non exhaustives, les fichiers des organismes HLM (suivi des nouveaux arrivants) et
des données CAF qui couvrent environ 70 4 85 % de la population.
2- Pauvreté et précarité : par nature il est difficile de cerner sur le plan statistique ces
problémes, en particulier lorsqu'ils concernent des populations en situation de grande détresse
comme les sans-abri. C'est par I'exploitation des fichiers CAF que le suivi des populations en
situation de pauvreté et de précarité est possible. Ces fichiers sont homogénes dans e temps et
dans l'espace, et permettent donc les comparaisons. D'autres indicateurs sont possibles, mais
ils sont plus fragiles, par exemple, le taux de loyers impayés dans les HLM, mais bien souvent
il mesure plutdt la politique de gestion du parc HLM que la pauvreté.
3- Scolarité et formation : pour ce domaine, 'ensemble des sources provient de 1'Education
Nationale qui a organisé un systéme d'information luj permettant de connaitre la population de
ses €tablissements et le cursus des éléves. On dispose d'une information importante sur la
scolarité depuis la maternelle, méme sl est parfois difficile de I'obtenir (d'ot la nécessité du
partenariat). Par contre, peu de données sur les adolescents en difficulté ou en situation
d'échec scolaire sont actuellement disponibles.
4- Habitat et logement : les données, sur le parc HLM, sont recueillies par I'enquéte HLM
annuelle effectuée par les directions régionales de I'Equipement. Dans la région Centre, les
informations sont relativement aisées & recueillir car il s'agit essenticllement de quartier
d'habitat social.
5- Equipements et services au public
6- Domaines particuliers demandés par les élus - les élus sont parfois demandeurs de
certaines informations sur des thémes d'actualitg, par exemple des données sur la délinquance,
or il est impossible d'avoir des données quantitatives sur ces sujets. On se heurte & des
problémes méthodologiques, un travail a toutefois été entrepris avec les DRASS, la DDASS
¢t surtout avec les médecins scolaires. :
7- Emploi : c'estun travail sur les quartiers définis par le pacte de relance pour la ville (travail
sur les ZFU : zones franches urbaines, ZUS : zones urbaines sensibles et ZRU : zones de
redynamisation urbaine ). Il faut faire une distinction entre deux philosophies différentes : le
contrat de ville qui fait I'¢tude de tous les quartiers et le pacte de relance pour la ville qui
concerne les quartiers les plus défavorisés. Actuellement, on dispose de trois sources
d'information :

-les données ANPE :

-le fichier SIRENE (il s'agit de localiser finement pour connaitre les créations d'emploi
dans les ZFU) ;



-les DADS (Déclaration Annuelles de Données Sociales ) : mesurent I'emploi salarié de
fagon exhaustive.
Ces trois sources étant trés lourdes gerer, il n'y pas de suivi, mais des données de situation :
situation 0 en 1997, situation 1 en 1998, etc....donnant des informations sur les emplois, les
types d'emploi, les contrats, etc.... Le domaine emploi-chomage devient le sujet principal a
I'INSEE en 1997.
Il faut rappeler que si la commune est la "brique de base" de la plupart des systémes
d'informations statistiques localisés, au niveau infra-communal la situation est plus complexe,
il existe presque autant de zonages que d'organismes intervenant au niveau des quartiers (la
carte scolaire de I'Education Nationale, les quartiers d'habitat social,etc...). Clest pourquoi
I'INSEE effectue un travail préalable sur la géographie de la commune a savoir "l'ilotage".
L'INSEE posséde une table de passage ilot-adresse postale, le code ilot peut €tre "injecté",par
un traitement informatique, dans les fichiers administratifs comportant I'adresse des personnes
ou des entreprises.

En conclusion, ce projet présente deux intéréts :

-la fourniture de données annuelles 2 l'ensemble des acteurs, donndes documentées
comportant un "label INSEE" ;

-une animation de réseau.

Les limites du projet sont de trois ordres :

-les moyens sont limités, il n'est donc pas possible de tout traiter :

-le travail se fait sur un tronc commun régional de données statistiques, mais le champ est
restreint, on ne dispose pas, par exemple, de données sur l'insécurité, certains chefs de projets
dans les communes ont réalisé des barométres sociaix qui fournissent des indicatuers
essentiellement qualitatifs, ce n'est pas le 16le de I'INSEE.

-Les données sont uniquement quantitatives, c'est un travail indispensables mais pas suffisant
pour le pilotage de la politique de la ville. Notre réle est bien de fournir des outils a
I'évaluation.

Il faut signaler enfin, que certaines informations sensibles concernant des petites zones, ne
sont pas publiques et sont réservées aux acteurs de la politique de la ville uniquement, en
outre, certaines données couvertes par le secret statistique ne sont pas publiées.

Mme Maksud de 'ANPE, évoque un groupe de travail, "Politique de I'emploi, politique de la
ville", mis en place par la direction régioriale de I''NSEE Ile-de-France, groupe dans lequel
interviennent également des membres de la préfecture, la DRTEFP, le conseil Régional et
ITAURIF. Ce groupe cherche a traiter le sujet sous deux aspects :

-un aspect qualitatif : par le biais par exemple, d'auditions aupres des grands acteurs de la
politique de l'emploi afin de connaitre leur position par rapport & une politique geographique,
par des ¢tudes sur des zones franches ;

-un aspect quantitatif : en produisant des données sur les chémeurs au sein des quartiers.
L'ANPE met 2 disposition de I''NSEE son fichier avec adresse pour chaque région ; de plus
I'ANPE récupére les identifiants "code ilat" pour basculer dans le fichier historique ce qui
permettra d'avoir l'information sous un aspect longitudinal. Ce projet concerne 30 communes
de la région Ile-de-France, Mme Maksud €voque des problémes de financement et demande a
M. Oger quel est le financement du tableau de bord des quartiers.

Un autre projet INSEE-DARES, est ¢galement en cours sur le bassin de Melan Les Mureaux,
il s'agit d'une enquéte sur 3 ans pour suivre les trajectoires des demandeurs d'emploi.

L]



M. Oger indique que, pour la réalisation des tableaux de bord, la direction régionale de
I'INSEE Centre, supporte la moitié du colit, le reste étnat 4 la charge des acteurs
institutionnels (Préfecture, mairies), une convention pluri-annuelle sur § ans ayant ¢té établie
avec ces derniers. Pour les mairies le cofit varie entre 6000 et 15000 Francs par an.

Suite & une question de M. Peyrony sur la possibilité de travailler sur les données DG, afin
d'avoir une vision globale pour I'évaluation de la politique de Ia ville, M. Oger déplore le fait
qu'actuellement il est impossible d'obtenir des fichiers des impéts, c'est une source inacessible
actuellement.

M. Brun interroge M. Oger sur la possibilté de mettre en évidence des criteres saillants en
terme de pauvreté : lorsqu'un quartier entre dans "la spirale de la pauvreté", est-il possible
d'avoir des indicateurs, des clignotants ? M. Oger rappelle qu'il n'a pas été réalisé des études
longitudinales, on peut cependant ponctuellement avoir des indicateurs ! par exemple
l'accroissement d'une population d'origine étrangére au chémage, on a pu constater par
exemple dans un quartier, qu'entre 1982 et 1990 |a population étrangére est passée de 35 4 75
% ce n'est effectivement pas seulement une évolution naturelle.

Mme Boissarie souligne un probléme particulier du phénoméne de la pauvreté, a savoir que la
pauvreté est trés disséminée, ce n'est pas uniquement un phénoméne de quartier, par ailleurs
beaucoup de mesures péchent, Justement parce qu'elles sont dirigées uniquement vers des
quartiers bien ciblés. Il est en effet trog différent, souligne Mme Maksud, de réaliser des
tableaux de bord sur des géographies et des tableaux de bord sur des populations.

Mme Dalbarade de I'Observatoire Régional de Santé, demande quels sont les indicateurs de
santé retenus.

Il faut essayer de mesurer des différences de morbidité, les difficultés d'acces aux soins. Mais,
ces questions de santé sont des questions trés vagues des politiques de la ville. Ii s'agit donc
de préciser ces problémes en termes d'indicateurs. M. Oger indique que des travaux avec les
médecins sur les populations fréquentant Jes urgences ont ¢té tentés, mais statistiquement cela
n'a rien donné. Un travail avec le Conseil Général sur les cartes de santé a été entrepris, on
dispose d'une information de nature administrative : nombre de personnes et typologie de la
population. Il s'avére que la population possédant la carte de santé est trés supérieure a celle
des allocataires du RMI ( y-a-t-il une sous évaluation de cette population ?). La seule étude
qui ait abouti de facon relativement correcte, est celle effectuée auprés des médecins
scolaires.La visite médicale qui alicu dans Ja sixiéme année de I'enfant détecte les pathologies.
Dans la région Centre cette visite est effectuée de fagon exhaustive en milieu urbain (cela n'est
pas le cas dans la régjon lle-de-France). 1l est donc possible d'avoir une typologie tres
compléte, et de regarder ce qui se passe dans les quartiers , d'une école a I'autre. On ne peut
¢noncer de régles générales, les situations sont trés disparates d'une agglomération 2 Fautre,
D'autre part, il existe un effet médecin difficile 4 mesurer (d'un médecin a l'autre des troubles
du comportement peuvent &tre jugés différemment) ; c'est pourquoi il fauy se centrer sur les
données stirement mesurables. Un projet pour fournir des données sur la toxicomanie a été
€voqué, cependant il n'y a pas de publications car il n'existe pas de sources statistiques.

M. Feltesse interroge M. Oger sur le systtme de publication et d'utilisation venir des
résultats.

Les premiéres données ont été publiées fin 1995 et concernaient le projet 1994, fin1996 une
nouvelle série de données est publiée. Sauf exception (mouvement de population), les
résultats disponibles concernent donc seulement deux dates, ce n'est donc pas encore
significatif. Des équipes locales se sont appropriées les chiffres disponibles, mais c'est encore
un stade embryonnaire, certains élus ont fait des demandes pour des travaux en interne
(groupe de travail interne a la mairie) ; il faut maintenant travailler 2 la fagon dont vont étre




utilisés ces différents tableaux. Il n'y a pas eu encore de relation sur ce projet avec le CESR de
la région Centre, seul le Conseil Régional est informé puisque par convention, il participe au
financement du projet. Tres peu d'échanges avec les départements, actuellement deux
départements seulement sont demandeurs, il s'agit des départements impliqués dans la
politique de la ville (Indre et Eure et Loir).

Suite & une question de M. Feltesse quant aux limites des diverses sources d'information voire
a I'absence de sources, M. Oger souligne que la principale difficulté, provient souvent du fait
qu'il s'agit de sources ayant une logique administrative, et non statistitique (il arrive méme
d'avoir une remontée d'informations sous forme d'entretien ! ) ; en outre dans les sources
administratives, il n'est pas rare d'avoir a faire 4 des "faux amis",

Mme Senik demande quelles sont les informations recueillies auprés de la caisse de Sécurité
Sociale. Les études dont dispose cet organisme sont des études ponctuelles suite a des
demandes précises, il n'y a pas, selon M. Oger, de données annuelles utilisables pour des
tableaux de bord, d'autre part le travail qui aurait pu étre fait auprés des centres de Sécurité
Sociale paraissait trop complexe.

Suite & une question de M. Feltesse, M. Oger informe le groupe qu' aprés avoir eu une
approche transversale sur les quartiers, le travail 4 venir sera plutdt effectué sur des thémes
precis @ en 1997 par exemple le théme d'étude reteny est I'emploi.

M. Feltesse s'interroge sur I'existence d'éléments particulierement pertinents qui permeitraient
en fait de caractériser les situations de pauvreté et de précarité. M. Oger souligne que parmi
les populations logées dans tel ou tel quartier ou au sein d'une population d'allocataires (du
RMI par exemple) on constate effectivement une concentration de la plus grande pauvreté
dans certaines catégories (exemple : les familles monoparentales) ; les tableaux apportent une
information intéressante sur l'origine des ressources : salaire, minima sociaux, ....Par contre il
subsiste beaucoup de questions auxquelles on ne peut répondre. 11 est cependant intéressant de
constater, qu'il n'existe aucune corrélation entre la précarité comme on peut la mesurer par les
indicateurs des tableaux de bord, et les quartiers mis en avant par les médias (quartiers ol il y
a des révoltes ). M. Feltesse se demande si a l'issue de ces deux années, le positionnement et
le comportement des acteurs a changé. M. Oger aimerait dire que oui mais il n'est pas en
mesure de répondre, par contre , ce qui a changé c'est leur rapport a la statistique.,

Dans la deuxiéme partie de la réunion, Mme Deprez présente les tableaux élaborés par des
statisticiens régionaux de 1Tle-deFrance. Il s'agit d'une opération disjointe de celle des
tableaux de bord des quartiers. Le but est de mettre en commun les données gérées par chacun
des statisticiens dans les diverses administrations, données qui pourraient caractériser la
pauvreté : quels indicateurs synthétiques pourraient caractériser la pauvreté par département,
en lle-de-France et au niveau national, peut-on répondre 4 la question 'Ile-de-France est -elle
plus ou moins paupérisée ?

Il s'agit donc de fournir des variables de cadrage sur la population des différents départements
On retrouve des variables figurant dans les tableaux des quartiers, excepté les foyers fiscaux et
les demandes d'expulsion de logements pour loyers impayés.

S1, dans I'objectif de ce groupe de travail, les informations recueillies paraissent intéressantes,
la recherche d'informations pourrait étre poursuivie du coté des impayés de 'EDF et vers le
fichier du surendettement de la Banque de France.

Ce travail est donc en quelque sorte un travail de compilation, un recueil pragmatique de
données élaboré par les personnes connaissant les sources. Il n'est pas possible d'effectuer des
croisements a partir de ces données, on ne peut pas faire un calcul du "cumul des risques”, on
he peut pas non plus déterminer qui sont les plus exclus.



Suite aux deux exposés, M. Feltesse fait 1a synthese de I'ensemble des points clefs sur lesquels
le groupe devrait réfléchir pour éventuellement pouvoir émettre des recommandations.

1 - Doit-on considérer qu'il faut continuer 4 produire des systémes d'information partant d'un
territoire et d'autres d'une population ?

2- Doit-on avoir un objectif permanent de croiser population et territoire ?

3- Comment appréhender Ia problématique des trajectoires, comment connaitre le cumul des
situations de précarité pour une méme personne, alors que peut se poser le probléme du secret
statistique ou d'atteinte a la vie privée ?

4- A travers ces deux approches, il apparait que de nombreuses sources existent, avec bien
souvent des limites, a partir de 13, a-t-on la possibilité de donner aux décideurs (au sens large),
un certain nombre d'éléments plus objectifs, plus pertinents que d'autres (on sait que trop
d'mformation tue l'information ! ), permettant une action opérationnelle ?

S5-Il existe des situations pour lesquelles des personnes sont absentes de la statistique, est-ce
du fait de la complexité du systéme, y-a-t-il réellement une poupulation qui échappe a toute
statistique, ou est-ce seulement parce que l'on ne parvient pas actuellement a connecter la
statisitique a ces populations ?

6 - Peut-on envisager d'avoir une approche qualitative & partir d'échanges, de recueillir une
information sous forme d'entretiens aupres de ces populations ?

Pour Mme Boissarie, il n'y a pas de poputation qui "échappe" totalement a la statistique, il
existe toujours un lien avec I'assistante sociale, la CCAS de la ville et I'école losqu'il y a des
enfants.Il arrive que des centres sociaux, dans Ia Seine Saint Denis par exemple, perdent le
contact avec les populations les plus exclus des quartiers (familles momoparentales ou
¢trangéres) suite A des expulsions. D'autre part, il n'existe pas de tableaux donnant une
information précise sur la situation du logement, en particulier ne sont pas étudiés les
logements insalubres et les familles hébergées. D'apres M. Oger, il est possible destimer &
partir des fichiers CAF, les allocataires des minimas sociaux qui sont hébergés (allocataires du
RMI n'ayant pas d'aides au logement). Mais on risque de sous-estimer gravement certaines
situations car on n'obtient pas de réponse.

Mme Maksud signale une enquéte expérimentale montée par I'INED et I'INSEE qui devrait
permettre de tracer des trajectoires. Elle informe ¢galement le groupe que le croisement de
fichiers informatiques pose trés souvent probléme (probléme CNIL, mais aussi problémes
techniques).

M. Oger évoque l'enquéte “situations défavorisées” menée par la direction régionale de
I'INSEE Ile-de-France, c'est la seule source actuellement qui permet de travailler sur les
cumuls,

Suite 4 ces différentes constatations, il est décidé pour la continuité des travaux du groupe, de
donner du temps, lors de [a prochaine réunion, 4 la direction régionale de 'INSEE d'Tle-de-

France afin de faire le point sur I'ensemble desg €léments actuellement disponibles ou en cours

La séance est levée, la prochaine réunion a lieu le vendredi 28 février 2 9 H 30.
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M. Feltesse ouvre la séance, en rappellant que cette réunion est consacrée a une présentation
par M. Vérone, des travaux de I'INSEE sur le théme qui nous préoccupe, I'INSEE étant bien le
coeur de l'information statistique. A partir de ce coeur, le groupe devra réfléchir 3 la fagon
d'orienter ou non ces travaux vers une question particuliére. D'autre part, M. Feltesse souligne
le fait que nous sommes en permanence entre deux approches :

-une approche thématique : le rapport d'étape du CNIS " Pauvreté, précarité,
exclusion” propose une approche théme par théme des phénomeénes de pauvreté et précarité au
niveau national, approche quelque peu complexe ;

-une approche plus territorialisée prenant en compte une population avec I'ensemble

des difficultés qu'elle rencontre. Dans ce cas, une difficulté majeure consiste 3 établir les
découpages, il n'existe pas de découpage territorial pertinent croisant certains critéres (par
exemple pas de découpage selon la communaute).
Selon M. Feltesse, la question que le groupe doit se poser aujourd'hui est la suivante - s'agit-il
d'éclairer par quelques coups de projecteurs ce qu'il en est des situations de pauvreté en Ile-
de-France, ou faut-il se focaliser sur un axe particulier pour réellement permettre aux
responsables politiques (régionaux ou infra-régionaux) de disposer d'éléments plus objectifs ?
Il s'agit de recueillir de l'information, mais pourquoi faire, 4 ce sujet 13, il peut 8tre envisagé
d'auditionner des responsables du secteur public.

Présentation des fravaux de IINSEF par M. Martial Vérone :

Tout d'abord, M. Vérone indique que I'INSEE n'a pas entrepris de travaux spécifiques sur le
théme de la pauvreté-précarité, par contre ces phénoménes peuvent étre appréhendés par
divers travaux, enquétes ou études réalisés au sein de I'Institut. Trois sources doivent
permettre de mieux cerner les situations de pauvreté :

-l'enquéte nationale "Etudes sur les conditions de vie", cette enquéte a ¢&té
prolongée par des extensions régionales réalisées dans onze quartiers Jjugés prioritaires par la
politique de la ville. En Ile-de-France deux quartiers ont éte choisis (les "4000" 3 La
Courneuve en Seine-Saint-Denis et le Val-d'Argent a Argenteuil dans le Val-d'Oise), cette
enquéte est présentée ci-aprés (cf annexe 1

-les travaux relatifs 4 I'exploitation des fichiers CAF, huit plaquettes ont été
réalisées sur le théme de I'espace social francilien (un chapitre sur les minima sociaux et un
autre sur lezs bas revenus par exemple). Les fichiers CAF peuvent apporter une information
sur le cumul des situations de pauvreté et de précarité ;

-l'exploitation, en collaboration avec ITAURIF et la DRE, de l'enquéte logement,
ceci a donné lieu a I'élaboration de deux plaquettes :I'une sur l'aspect physique des logements,
l'autre sur l'aspect financier (emprunts, ...), et & la rédaction de deux articles  le premier sur
les conditions de logement des ménages modestes et le second sur les effets des aides au
logement.

Présentation de 'extension réoionale de l'enquéte "Etudes sur les conditions de vie" :

En Ile-de-France, cette enquéte a été réalisée sur deux quartiers, 1000 logements ordinaires
ont €t¢ interrogés (enquéte sur papier et saisie ultérieurement). Huit régions ont réalisées cette
enquéte qui comportait

-un questionnaire principal ;



-un questionnaire complémentaire de 4 pages abordant les thémes de mobilité et installation
dans le quartier, perception du quartier, action sociale ct politiques publiques ;

-des questions spécifiques 4 la région.

D'autre part, parallé¢lement a cette enquéte quantitative, une enquéte qualitative a été effectude
par des chercheurs.

Plusicurs thémes d'études ont été abordés & ce jour a partir des résultats (cf liste des articles en
annexe). Des tableaux standards ont été élaborés afin de pouvoir effectuer des comparaisons
avec d'autres sites dans d'autres régions et la moyenne nationale. Une étude sur les 10 % les
plus pauvres selon le revenu par unité de consommation n' a pas €t¢ possible du fait d'une
population insuffisante (environ 70 personnes seulement) ; c'est donc le premier quartile qui
sera étudi€ : quelles sont les particularités des 25 % les plus démunis par rapport a 'ensemble
de la population du quartier ? Il serait intéressant de connaitre les intéréts du groupe de travail,
quels sont thémes d'études que le groupe souhaiterait approfondir afin de pouvoir
¢ventuellement réaliser des exploitations particulieres.

M. Feltesse remarque que cette enquéte se situe essentiellement sur l'aspect des ressources,
mais quen est-il de la problématique des trajectoires, en particulier sur l'emploi et le
logement, peut-on avoir cette approche historique ?

Mme Boissarie trouve intéressant le questionnement sur les loisirs, la culture et les transports,
et remarque qu'il manque peut-&tre certaines questions du type : quelles sont vos aspirations,
quels sont les obstacles que vous rencontrez, que souhaitez vous ? M. Vérone indique que
dans ce genre de questionnaire on évite les questions ouvertes.

En outre, Mme Boissarie fait remarquer que les plus pauvres sont trés souvent ceux qui
n'ouvrent pas leur porte aux enquéteurs (sur un tirage de 1000, 850 interviews ont été
réalisées). M. Vérone souligne qu'en plus se greffe parfois un probléme de langue, les enfants
sont parfois nécessaires pour servir d'intermédiaire entre parents et I'enquétenrs.

M. Vérone précise que la Mission Ville finance en partie cette enquéte, d'autre part il est
éventueilement prévu de reconduire cette méme enquéte dans 5 ans ; en effet, cette enquéte
donne Ia situation du quartier & un moment donné, le renouvellement de celle-ci pourrait
permettre de travailler en évolution. En ce qui concerne les résultats, M. Vérone indique qu'il
est tres difficile d'établir des comparaisons, méme entre les deux quartiers étudiés (au niveau
de I'habitat déja les différences sont importantes) ; on pourrait éventuellement envisager des
comparaisons avec un quartier dit "moyen". En outre, ce questionnaire étant trés vaste, tous
les thémes ne peuvent pas faire l'objet d'études spécifiques ; d'autre part, pour 1'étude du
cumul des handicaps il faut é&tre trés prudent : en effet, 'échantillon étant relativement petit,
lorsque l'on opére divers croisements de variables on obtient des effectif par case trop peu
importants et donc des données non significatives. Il faudrait plutdt envisager de travailler, par
exemple sur les deux premiéres difficultés les plus importantes.

Mme Boissarie émet une remarque sur la reconduction de l'enquéte 5 ans apres : on interroge
la population d'un méme quartier, mais dans quelle mesure peut-on étre sir d'interroger la
méme population que lors de la premiére enquéte, il faudrait tenir compte de la politique des
acteurs, des actions de la commune (par exemple sur Trappes il y a eu dans certains quartiers
jusqu'a 80 % d'expulsions !). Mme Deprez fait remarquer que l'on interroge uniquement des
individus qui ont un logement.

M. Feltesse indique que cette enquéte donne un portait de cité, avec un effet zoom, mais
s'interroge sur la complémentarité de ce type de travaux et d'autres études menées au sein de
divers organismes qui suivent également ces situations de pauvreté ; pratiquement, les



données relatives a ce questionnaire ont-clles fait l'objet d'un échange avec des institutions tels
la CAF, la CRAMIF, 'ORS, I'ANPE, ...

M. Vérone précise que ce questionnaire est établi au niveau national avec l'ensemble des
commanditaires (CAF,...), par la suite il y a simplement une livraison des données aux
commanditaires. M. Fourier souligne que le groupe de travail doit justement réfléchir a la
fagon de coordonner pour une meilleure connaissance les différents travaux. M. Gaudin
s'interroge sur les effets de I'enquéte. On ne connait pas les usages qui en sont faits, précise M.
Vérone, ceci est plutdt de la compétence de la Mission Ville de 1a préfecture (les deux sites
interrogés ont par ailleurs été choisis par la Mission Ville).

Suite A cette présentation et discussion sur cette enquéte, M. Feltesse pense que l'on peut se
poser quatre questions :

- qu'en est-il de la complémentarité entre les différents organismes ?

-quelle appropriation des résultats peut étre faite par les décideurs ou acteurs ?

-sur la question du zoom sur un quartier, comment choisir les paramétres pour une deuxieme
enquéte ?

-comment cerner le probléme des parcours ?

Pour répondre aux deux premiéres interrogations, M. Feltesse suggere en amont que
I'élaboration du questionnaire puisse se faire avec un certain nombre d'acteurs-décideurs plus
ou moins proche du terrain ; en aval n'y a t-il pas opportunité d'un échange approfondi avec
I'ensemble des acteurs décideurs sur ce site. Mais qui peut prendre I'initiative de les réunir,
quelle méthodologie d'échanges se donne-t-on ? 1 faut également associer des acteurs du
milieu associatif et dégager un certain nombre d'éléments, d'enscignements pour aider les
acteurs-décideurs a étre plus efficace (peut-gtre que la loi cohésion sociale offrira t-elle la
possibilité d'actions moins cloisonndes ? ). Cet échange peut-il aider a définir le ou les
parametres ou éléments de cadrage ?

M. Fourier constate que l'on est en présence d'un trésor de renseignements riches pour
travailler. En outre, il précise que d'autres travaux ont lieu dans d'autres régions (cf le compte
rendu de I'assemblée pléniére du CRIES de Provence-Alpes-Céte d'Azur), Cependant, il
faudrait mieux croiser ces divers parametres, les faire connaitre au bon endroit ; pour cela la
consultation des associations de terrain est primordiale pour l'appréciation, ainsi que la
communication de ces divers renseignements aux associations. Il faut savoir ce dont doivent
disposer les décideurs comme renseignements et & quel niveau (par exemple renseignements
systématiquement communiqués aux majres et aux préfets). Selon M. Feltesse, il faut
clairement définr un cadre pour organiser cette phase intermédiaire, un cadre relativement
neutre et indépendant ( I'INSEE devrait prendre l'initiative) ; ce type d'échanges doit se
dérouler dans un lieu relativement neutre, il faut que les questions évoquées par Mme
Boissarie sur les aspirations, les attentes (cf ci-dessus) puissent étre intégrées. I1 faut essayer
que la deuxiéme enquéte soit dlaborée par I'INSEE & partir d'un certain nombre d'attentes, de
demandes d'acteurs et décideurs sur le site,

En ce qui concerne le choix de population, M. Feltesse s'interroge sur la possibilité de cibler
une sous-population pour un projet d'enquéte (ciblage correspondant 4 la notion de besoins
partagés, en concertation avec les élus locaux), par exemple les 25 % les plus démunis par
rapport a une situation locale ou les 10 % par rapport a une situaton nationale. M. Vérone
rappelle que si 'on travaille sur les 10% les plus pauvres par rapport au niveau national, on va
toujours se heurter au probléme de faiblesse des effectifs observés, et les données ne seront
pas diffusables.



M. Feltesse évoque enfin le probléme des parcours, si I'enquéte est reconduite dans 5 ans, c'est
bien la cité que l'on va observer et non les individus ; on cernera des problémes d'équipement,
de moyens mis en oeuvre sur certaines données. Concernant la mobilité résidentielle , M.
Vérone précise que ce théme a été largement étudié (cf annexe liste des articles) ; en outre,
pour ces deux sites il pourrait étre envisager d'iloter des fichiers (CAF ou ANPE) et de voir
les évolutions en suivant par exemple un panel d'individus dans le temps. Quand cette
extension régionale a été envisagée, il était question de suivre un panel, mais ceci n'a pas été
fait pour des raisons financiéres,

Mme Boissarie indique qu'il est essentiel, pour le suivi de trajectoire, d'avoir une connaissance
des antécédents dans la famiile. Mm Laloux souléve le danger d'effectuer du dénombrement
uniquement, mais pose aussi le probléme du choix sur lhistoricité des phénomeénes (parents,
emploi) ; n'y-a-t-il pas d'autres éléments explicatifs, il est essentiel de faire attention aux choix
retenus. M. Gaudin indique qu'il n'est pas de notre ressort de réinventer la sociologie, on
¢voque 13 le probléme des observatoires, quels qu'ils soient, la commande doit étre claire en
particulier sur l'introduction de cette notion d'histoire. Mme Deprez rappelle que les acteurs
connaissent le terrain et peuvent choisir les champs qui doivent étre explorés. M. Vérone
précise que les données sont transmises aux gens de terrain, d'autre part paraléllement 3 cette
enquéte quantitative, un travail a été réalisé avec des sociologues sur les aspects plus

qualitatifs.

En conclusion, M. Feltesse souligne que avant d'arréter la deuxiéme enquéte, des échanges
approfondis entre les acteurs, les décideurs, les associations sont nécessaires .afin de
déterminer ce qui parait le plus pertinent et pour éviter les biais (par exemple municipalité qui
change de majorité).

D'autre part, selon M. Feltesse, 4 partir de ces trois premiéres séances de travai nous devrions
essayer de dégager des prérecommandations.

Aprés quoi, M. Feltesse propose une fagon de poursuivre nos travaux au niveau régional.: 4
partir d'une variable surdéterminante en maticre de pauvreté et d'exclusion (par exemple
lemploi et la formation), peut-on produire un certain nombre d'éléments, de mise en
complémentarité, d'histoire,...; en effet, le groupe de travail du CNIS souligne l'intérét de
travailler dans une optique multidimensionnelle mais reprend ces recommandations axe par
axe. Il parait donc plus aisé dans un premier temps de travailler a partir d'une variable et de
voir dans quelle mesure elle est corrélée avee d’autres variables (logement, santé, ....). M.
Feltesse indique que I'on pourrait faire un autre choix que celui de I'emplo, par exemple
sorienter sur l'axe politique de la ville, mais cela nous inscrit immédiatement dans une
optique liée a un type de politique publique ; d'autre part la ville n'est pas la région et on
risque de faire des doublons avec les travaux entrepris par ailleurs sur la ville. M. Feltesse
soumet cette fagon de poursuivre les travaux et ce choix de la variable "emploi" au groupe de
travail.
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Groupe de travail Pauvreté-précarité

Compte rendu de la réunion du 29 Juin 1998

Président : M. Hugues FEL TESSE Rapporteur : Mme Martine DEPREZ,
Participants :

M. Jean-Paul BIRCHEN (DRE Ile-de-France) ;

Mme Yvette BOISSARIE (Atd Quart Monde) ;

Mme Dominique BONNANS (DR INSEE le-de-France) ;
Mme Odile BOVAR (DR INSEE Ile-de-France / Préfecture) ;
M. Christophe BOYER ( URIOPSS Ile-de-France) ;

M. Rapha&l BRUN (CESR / CRIES) ;

Mme Brigitte DEBRAS (DR INSEE lle-de-France / CRIES);
M. Pierre DESFORGE ( Secours Catholique Paris / CESR) ;
M. Jean-Marie FOURIER (Président du CRIES) ;

M. Philippe PEPIN (ORS Ile-de-France) ;

M. Jean PEYRONY (DRE Ile-de-France) ;

Mme Frangoise SOULIGNAC (IAURIF ).

Cette réunion a permis, d’une part d’apporter un éclairage régional avec la présentation par
M. SAUVAGE de la Mission Régionale d’Information sur I’Exclusion (MRIE) en Rhéne-
Alpes, et d’autre part de situer les travaux du groupe par rapport aux réflexions engagées au
niveau national par le CNIS, et dont les conclusions ont ¢été présentées par
M. DESPLANQUES président du groupe « Pauvreté-précarité-exclusion ».



Présentation de Ia MRIE (M. Sauvage):

1 - Les aspects institutionnels

a) Origine de la MRIE -

Au départ, c’est a I'initiative du secteur associatif, et plus particulierement d’ATD-Quart
Monde, qu’un groupe de réflexion sur le theme de I’exclusion a ét¢ constitué. Par la suite,
c’est la conjonction d’une démarche associative et administrative, sous I’impulsion du préfet
de région et du conseil régional, qui a permis la création de la mission.

De 1986 a 1992, les travaux sont essentiellement animés par ATD- Quart Monde et retracés
dans un dossier annuel d’observation sur Pexclusion.

En 1992, il est décidé de créer une structure permanente abritée par une fondation. A partir de
1994, la MRIE est intégrée au contrat de plan Etat-région, et en 1996 elie prend le statut
d’association, composée d’un conseil d*administration, d’un comité d’orientation et d’ un
comité technique .

Le conseil d’administration est composé :

-de partenaires sociaux (nommés par le CESR) ;

-de représentants du monde associatif (ATD- Quart Monde, Secours Populaire, URIOPSS, ..} ;
-d’universitaires, de chercheurs ;

-de personnes qualifiées.

Le comité d’orientation comprend les membres du conseil d’administration et les deux
financeurs : I’Etat (pour 700 000 francs) et la région (pour 300 000 francs).

Le comité technique est le lieu de travail de Ia mission ; il met en oeuvre les orientations
définies au sein des deux instances citées ci-dessus.

b) Evolution et fonctions de la MRIE -

La MRIE assure actuellement trois missions

Bremicre mission : une fonction d’observation et de veille

Dans ce cadre, elle réalise un dossier annuel comprenant trois parties :

-une partie statistique qui fournit un « tableau de bord » de Pexclusion. Pour la réalisation de
ce travail diverses administrations sont sollicitées ;

-une deuxiéme partie qui comporte des articles portant sur différents aspects de I’exclusion,
comme en 1997 sur le probléme de I’alimentation et en 1998 sur les lieux d’écoute ;

-la derniére partie traite un théme plus spéeifique : en 1998 il s’agit d’un travail sur la
prévention de Pexclusion (au travers par exemple du surendettement). L'ambition est de
pouvoir faire travailler différents acteurs sur un méme théme.

Devyxiéme mission : une fonction d’animation et de réflexion :

La MRIE n’est pas un bureau d’*études, mais elle anime des groupes de travail, de réflexion.
Cette année trois thémes sont abordés : agir avec les plus défavorisés, comment mobiliser les
entreprises pour I’insertion des plus démunis, les activités d’utilité sociale.




Troisiéme mission : une fonction d’appui qux initiatives :

A partir du théme d’études « agir avec les plus défavorisés », la MRIE a été mobilisée pour
appuyer certaines initiatives. Cette fonction, quoique encore limitée, recouvre selon les cas,
deux types d’action : soit du conseil en formation (par exemple pour lancer des formations des
agents d’accueil dans les CAF), soit du conseil en évaluation (par exemple pour la conception
de cahier des charges).

La mission envisage en outre de développer un rdle de sensibilisation aujourd'hui encore trés
embryonnaire. A ce titre elle procéde 3 I’envoi du dossier annuel 4 environ 1500 personnes
(administrations, acteurs et élus locaux, )

2 - Les acquis de la MRIE, le bilan :

La MRIE est avant tout un espace de réflexion partagée, de dialogue, de partenariat ; Ia région
est un bon échelon pour pouvoir avoir un licu d’échanges indépendant et neutre.

Un certain nombre de limites dans Je fonctionnement méme de la mission sont toutefois a
souligner. En particulier le travail en partenariat n’est pas toujours aisé : la MRIE a pour
objectif de faire travailler ensemble les administrations, notamment sur le tableau de bord.
Dans ce cadre-13, la MRIE est aidée par le SGAR pour mobiliser les administrations ; il est
parfois difficile pour les administrations de travailler avec les acteurs locaux. Il n’est pas
toujours facile de mobiliser les partenaires soclaux, et notamment les entreprises pour les
associer aux travaux et réflexions de la MRIE.,

Les acquis méthodologiques

Les indicateurs dans les tableaux de bord sont essentiels, S’il existe des statistiques correctes
au niveau national, bien souvent il n’y a pas de données représentatives au niveau régional.
Cette année les tableaux de bord ont privilégié une approche transversale, et *utilisation de
statistiques départementales et également locales (sur certains domaines comme le logement
par exemple, les statistiques régionales n’ont pas grande signification, ¢’est 1’échelon local qui
est primordial).

Un des acquis essentiels de la mission consiste 4 faire entendre la parole des plus pauvres dans
les différents travaux, les réunions : des fiches d’expériences, des études de cas sont réalisées
(en particulier sur le théme « agir avec les plus défavorisés »).

Le bilan :

La MRIE essaie de « tenir les deux bouts de la chaine » - d’une part donner la parole et suivre
les situations des plus pauvres en ayant pour objectif de les « réenraciner » dans la réalité, et
d’autre part conduire une approche trés globale de I’exclusion comme symptome de
dysfonctionnements plus larges de la société.

La MRIE bénéficie d’une grande reconnaissance institutionnelle (préfecture et région).
Cependant elle n’a pas d’impact direct sur les actions, méme si la Mission est de plus en plus
associée a des groupes de travail ou solljicitée pour animer des réunions. En fait il s’agit plus
de susciter une prise de conscience des acteurs sur les problémes de pauvreté et d’exclusion. II
reste encore a mobiliser I"opinion publique et les entreprises.



Actuellement deux sujets font peser une certaine inquiétude sur les perspectives de la MRIE.
D’une part le nouveau contexte politique de la région Rhone-Alpes est susceptible de remettre
en cause les financements, méme s’il n’y a pas eu de changement & ce jour. D’autre part le
contexte Iégislatif, la loi sur Pexclusion prévoit un observatoire national mais ne définit pas
précisément les relations avec les observatoires régionaux,

Débat :

Suite & une question de Mme Soulignac (IAURIF) relative a la production ou non de
statistiques ad hoc pour la MRIE, M. Sauvage précise qu’il n’y a pas actuellement de
statistiques spécifiquement destinée a la mission (exception faite des indicateurs sur e temps
de sortie des dispositifs de I’ ANPE).

Pour répondre 3 Mme Boissarie sur le role, effectif ou a prévoir, de la MRIE en termes
d’évaluation, M. Sauvage précise que cette mission a été écartée, la MRIE n’étant pas un
bureau d’études. Un bilan du CPER (Contrat de plan Ftat/Région) est effectué, cependant il ne
s’agit pas d’une évaluation stricto sensu mais plutdt d’un ensemble d’observations, de
réflexions communes. L.a MRIE doit par contre susciter ou conseiller en évaluation mais non
en faire elle-méme.

M. Peyrony a été trés intéressé par le fait que Pexclusion soit appréhendée en tant que
symptome de dysfonctionnements de la société dans son ensemble. Il rappelle
qu’actuellement une réflexion est menée en Ile-de-France dans le cadre des travaux
préparatoire du CIADT (Comité interministériel d’aménagement du territoire) et doit
perimettre de réaliser un diagnostic socio-économique sur I'Ile-de-France. Au terme de ce
diagnostic, il apparait des déséquilibres propres 4 la région urbaine : une région urbaine
geénere des processus d’exclusion qui devraient &tre analysés et faire ’objet d’une meilleure
connaissance. On peut citer en Ile-de-F rance, le probléme de la classe jeune constituée par une
population qui cumule tout un ensemble de difficultés. II scrait intéressant de trouver un lieu
pour sensibiliser les institutionnels mais cgalement I'opinion publique, les élus, ..M.
Beckouche qui a présidé les travaux du groupe n°1 (Diagnostic socio-économique) du CIADT
pourrait en faire une présentation lors d’une prochaine réunion.

M. Sauvage, répondant 4 une question de M. Fourier sur des mesures concrétes émanant des
travaux de la MRIE et de la mesure des résultats, indique que la Mission a surtout contribug a
créer une ambiance, une prise de conscience, A susciter la participation des exclus et a
réfléchir en termes de parcours, de continuité. En définitive, il s’agit plus d*une question de
culture commune que de mesures effectivement prises.

En conclusion M. Feltesse souligne les points essentiels qu’il est nécessaire de retenir pour la
suite de nos travaux :

-necessité de produire des indicateurs pour améliorer la connaissance des phénomeénes de
pauvreté et d’exclusion ;

-au deli de I'approche purement statistique, la constitution de groupes de réflexion, de parole
est nécessaire pour mieux comprendre les processus et les comportements ;

-le probléme de la relation aux autorités publiques ne doit pas étre perdu de vue : statut du
rapport annuel (rapport de bonne conscience ? ), composition et statut d’une institution telle



que Ia MRIE ? (le statut associatif de la MRIE évite une « instrumentalisation », la présidence
qui est & la charge de ’ancien président du CESR contribue & lui donner une vocation de liey
partenarial),

M. Desforges souligne I’importance de la dimension régionale pour comprendre les causes de
I’exclusion en lle-de-France ; en effet la dimension départementale est souvent insuffisante du
fait de la forte mobilité.

Mme Bovar insiste sur trois éléments de contexte favorable a nos travaux :

- la négociation prochaine du CPER ;

- les travaux préparatoires du CIADT avec un volet spécifique pour I'Ile-de-France ;

- le vote imminent de la Ioi contre I’exclusion.

Il est d’autre part indispensable de bien mesurer les avantages et inconvénients pour la mise
en place d’un dispositif adéquat. Mme Bovar souligne qu’en matiére de prospective il est
d’une part indispensable d’agir le plus en amont possible et d’autre part de disposer de
données an niveau local, 4 I’échelle de I'lle-de-France. C’est quasiment au niveau de
Iinfracommunal que I’on pergoit les phénomenes. La question des liaisons avec les acteurs de
la politique de la ville mérite enfin d’8tre examinde,

Présentation du rapport du CNIS (M. Desplanques) :

M. Desplanques rappelle que le groupe « Pauvreté-Précarité-exclusion » du CNIS a été mis en
place en 1996, avec pour objectif I’amélioration de la connaissance statistique dans le
domaine ; il ne s’agissait pas d’analyser les causes de I’exclusion mais de mieux connaitre des
parcours individuels.

Cette réflexion suscite trois remarques préalables ;

- le théme de I’exclusion se situe aux marges de la statistique. Il est trés difficile de repérer les
individus concernés par ce phénoméne ; les exclus échappent plus fréquemment aux
opérations statistiques usuelles (RP, grosses enquétes, ...) ;

- pour appréhender les situations d’exclusion, il faut avoir une approche multidimensionnelle
(logement, chdmage, immigration, ..), or en général les opérations statistiques sont trés
ciblées ;

- on ne peut comprendre I’exclusion que comme le résultat d’un processus, d’un
questionnement portant sur la durée, ce qui est difficile 4 pratiquer et méme 2 analyser,

M. Desplanque présente ensuite les principales conclusions des travaux du CNIS ( cf
document en annexe)

Débat :

M. Fourier s’interroge sur la nécessité pour Plle-de-France de disposer de statistiques propres
a larégion.



M. Desplanques précise que les enquétes seront d’autant plus efficaces qu’elles seront
realisées 4 Dinitiative des acteurs locaux. A titre d’exemple il cite une enquéte sur les
conditions de logement effectuée par 'INSEE en Rhéne-Alpes 4 la demande de la MRIE. 11
serait intéressant en outre, d’avoir une mutualisation des initiatives : un effort
d’mvestissement qui a été fait dans une région sur un aspeet particulier peut €tre repris dans
d’autres régions. La difficulté pour ce type de « transfert de méthodologie » réside dans la
réussite de I’appropriation : en effet, plus une enquéte répond aux attentes des acteurs et plus
il est difficile de I’exporter. Cette mise en commun des investigations pourrait étre du ressort
d’un observatoire national.

M. Desplanques souligne également Pinterdépendance des deux niveaux régional et national
en matiére d’exploration des données ; Pobservatoire national doit étre congu avec cette prise
en compte des deux niveaux.

Comment passer des recommandations statistiques 4 la_création d’une structure type
MRIE ?

Les participants a4 la réunion ont essayé de répondre & cette question en partant de la fiche
synthétique des propositions du groupe, figurant en page 18 du rapport. La structure qu’il est
suggeré de créer en proposition 1, doit promouvoir I’amélioration de la connaissance, elle doit
Etre relativement proche dans sa composition de ce qui existe en Rhéne-Alpes avec la MRIE.
Il est toutefois essentiel de se poser la question de Pinscription ou non des autorités publiques
au sein d’une telle instance. M. Sauvage rappelle que s'il n’y a pas de représentants des
pouvoirs publics au conseil d’administration de la MRIE, par contre ils sont représentés au
sein du comité d’orientation qui fixe les grands axes de travail.

M. Brun s’interroge sur la nécessité de hiérarchiser, comme cela est proposé, en: distinguant
d’une part une structure permanente (qui pourrait étre auprés du préfet) et d’autre part un
réseau de correspondants (organisme du type CRIES, CESR).

Selon M. Sauvage, les deux fonctions de connaissance statistique et animation de réseau ne
sont pas séparées mais complémentaires. Au sein de la MRIE elles sont assurées par le comité
d’orientation et le comité technique. En outre, I’INSEE Rhone-Alpes assure une fonetion de
conseil statistique au niveau local. La MRIE peut ainsi avoir plutdt un role d’interpellation
(demande d’enquétes, mobilisation des administrations). Elle s’appuie beaucoup sur ’INSEE
pour le tableau de bord annuel ; le « tandem » MRIE/INSEE fonctionne bien.

M. Desforges souligne qu’il est essentiel de noter la nécessité de travailler sur les deux
dimensions de connaissance des phénomeénes de pauvreté :

- une connaissance statistique

- une connaissance plus qualitative des phénomeénes.

En conclusion, M. Feltesse précise que dans le rapport doit étre clarifié d’une part ce que
pourrait étre ce lieu de partenariat (assez proche du CESR) qui doit fixer les orientations,
avoir le souci de promouvoir la connaissance ot metire en avant les besoins, et d’autre part le
statut d’un comité technique au sein duquel ’INSEE a un réle important 3 jouer. Enfin la
proposition 3 doit étre élargie en introduisant Ia possibilité d’élaboration d’un rapport annuel
(type rapport de la MRIE). Dans tous les cas, la structure a définir doit étre une structure



souple, légére, d’autant plus qu’il existe un CESR avec tout un formalisme d’expression et de
dialogue ; cette structure ne devra en aucun cas se substituer 4 d’autres lieux existants par
ailleurs. Il est enfin rappelé que I’échéance importante est la négociation du CPER, avant
laquelle il est essentiel de faire des propositions.

M. Fourier suggére enfin de revoir le rapport en le structurant en trois parties :

- premiére partie : les difficultés statistiques et la présentation des conclusions et
recommandations du CNIS ;

- deuxiéme partie : I’expérience MRIE ;

- troisi¢me partie : les propositions pour I'Ile -de-France.

La prochaine réunion pour examiner le rapport est fixée au jeudi 8 octobre 1998 4 9 H 30.



