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OBJECTIF DE L’ÉTUDE

LES MÉTIERS EN TENSION : UN ENJEU DOUBLE POUR LES 
POUVOIRS PUBLICS
– Répondre aux besoins de recrutement des entreprises

– Éclairer la politique de formation, notamment à destination des demandeurs 
d’emplois

OBJECTIF DE L’ÉTUDE 
– Connaître les aires de recrutement des métiers en tension afin d’aider les acteurs 

publics dans la mise en œuvre des politiques d’emploi et de formation
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UNE APPROCHE RENOUVELÉE DE LA MESURE DES TENSIONS

L’INDICATEUR CLASSIQUE DE TENSION : LE TAUX DE TENSION​
– Offres d’emploi collectées par Pôle emploi (PE) / Demandeurs d’emploi inscrits à PE​

DEPUIS 2020, PÔLE EMPLOI ET LA DARES PROPOSENT UN INDICATEUR 
SYNTHÉTIQUE DE TENSION…

– Indicateur composite :

– Fournit une échelle de gradation des tensions    de 1 (niveau de tension faible) à 5 (fort niveau de tension)

… AINSI QUE DES INDICATEURS POUR
 COMPRENDRE L’ORIGINE DES TENSIONS

Pour aller plus loin :

taux de tension

part des projets de recrutement jugés difficiles

taux d’écoulement de la demande
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LES MÉTIERS EN TENSION EN ÎLE-DE-FRANCE

L’EMPLOI DANS LES MÉTIERS EN TENSION EN ÎLE-DE-FRANCE

– Métiers en plus forte tension : 
● liste similaire en Île-de-France et en France
● Une part importante des métiers comme des effectifs

– De fortes tensions au recrutement dans le bâtiment  et l’industrie, en Île-
de-France comme au niveau national

– Le métier d’ingénieur informatique est le métier en tension avec le plus 
grand volume d’emplois en Île-de-France
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L’ÉLOIGNEMENT DU LIEU DE TRAVAIL

DES DISTANCES DOMICILE-
TRAVAIL PLUS IMPORTANTES 
POUR LES MÉTIERS EN FORTE 
TENSION…

… LIÉES AVANT TOUT AU PROFIL 
DES ACTIFS EXERÇANT CES 
MÉTIERS
– Âge, sexe, statut familial

– Statut d’occupation du logement

– Secteur d’activité
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TYPOLOGIE DES MÉTIERS EN TENSION EN ÎLE-DE-FRANCE

4 CLASSES DE MÉTIERS EN TENSION

Métiers en lien avec les besoins de biens et services de 
proximité

Métiers d'ouvriers relevant majoritairement du bâtiment et de 
l’industrie

Métiers les plus qualifiés du bâtiment et de l’industrie

Métiers d'ingénieurs de services et de cadres à dominante 
technique
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MÉTIERS EN LIEN AVEC LES BESOINS DE BIENS
ET SERVICES DE PROXIMITÉ

MÉTIERS EN LIEN AVEC LES BESOINS DE BIENS ET SERVICES DE 
PROXIMITÉ : 

24% DES EFFECTIFS DES MÉTIERS EN TENSION EN ÎLE-DE-FRANCE
– 18 métiers

– Exemple de métiers dans cette classe : 
● les plombiers-chauffagistes, les bouchers-charcutiers, les coiffeurs, les professionnels 

paramédicaux, les aides à domicile et aides ménagères, etc. 
● Les agents immobiliers (se différencient des autres sur le niveau de qualification)

– Distances domicile-travail plus courtes que la moyenne francilienne 

– Emplois plutôt occupés par des actifs résidant dans la zone d’emploi 

– Tensions liées à une intensité des embauches élevées et des conditions de travail en 
général contraignantes 
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MÉTIERS EN LIEN AVEC LES BESOINS DE BIENS
ET SERVICES DE PROXIMITÉ

AIDES À DOMICILE ET AIDES MÉNAGÈRES  
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MÉTIERS D'OUVRIERS RELEVANT MAJORITAIREMENT
 DU BÂTIMENT ET DE L’INDUSTRIE

MÉTIERS D'OUVRIERS RELEVANT MAJORITAIREMENT DU 
BÂTIMENT ET DE L’INDUSTRIE :

9% DES EFFECTIFS DES MÉTIERS EN TENSION EN ÎLE-DE-FRANCE
– 18 métiers

– Exemple de métiers dans cette classe : 
● Principalement des métiers d’ouvriers dans la mécanique, travail des métaux et les industries 

de process
● Les conducteurs routiers

– Des distances domicile-travail plus importantes, liées à la localisation des sites de 
production, davantage en périphérie des centres urbains 

– Un enjeu démographique marqué sur ces métiers (âge x sexe)

– Des tensions liées notamment à des conditions de travail contraignantes 
(non attrait des jeunes pour la filière technique)
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MÉTIERS D'OUVRIERS RELEVANT MAJORITAIREMENT
 DU BÂTIMENT ET DE L’INDUSTRIE

CHAUDRONNIERS, TÔLIERS, TRACEURS, 
SERRURIERS, MÉTALLIERS, FORGERONS
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MÉTIERS LES PLUS QUALIFIÉS DU BÂTIMENT ET DE L’INDUSTRIE

MÉTIERS LES PLUS QUALIFIÉS DU BÂTIMENT ET DE L’INDUSTRIE :

19% DES EFFECTIFS DES MÉTIERS EN TENSION EN ÎLE-DE-FRANCE
– 16 métiers

– Exemple de métiers dans cette classe : 
● Les géomètres, les chefs de chantier et conducteurs de travaux, et les dessinateurs en 

électricité et en électronique, les techniciens de maintenance, etc. 

– Les distances domicile-travail sont les plus importantes pour ces métiers (parmi les 
métiers les plus en tension) : localisation des emplois et profil des actifs

– Des tensions liées principalement à un manque de main-d’œuvre disponible  
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MÉTIERS LES PLUS QUALIFIÉS DU BÂTIMENT ET DE L’INDUSTRIE

TECHNICIENS ET AGENTS DE MAÎTRISE DE LA MAINTENANCE ET 
DE L’ENVIRONNEMENT
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MÉTIERS D'INGÉNIEURS DE SERVICES ET
 DE CADRES À DOMINANTE TECHNIQUE

MÉTIERS D'INGÉNIEURS DE SERVICES ET DE CADRES À DOMINANTE 
TECHNIQUE :

LA MOITIÉ DES EFFECTIFS DES MÉTIERS EN TENSION EN ÎLE-DE-FRANCE
– 14 métiers

– Exemple de métiers dans cette classe :
● Ingénieurs et cadres de fabrication et de la production, ingénieurs et cadres d’étude et chefs de 

projets informatiques, cadres des assurances, etc.
● Fonctions métropolitaines 

– Des distances domicile- travail importantes : emplois concentrés géographiquement + choix 
résidentiels

– Des emplois occupés davantage par des jeunes et des femmes 

– Le manque de main-d’œuvre disponible, 1er facteur de tension dans ces métiers 
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MÉTIERS D'INGÉNIEURS DE SERVICES ET
 DE CADRES À DOMINANTE TECHNIQUE

INGÉNIEURS ET CADRES D’ÉTUDE, RECHERCHE ET 
DÉVELOPPEMENT EN INFORMATIQUE, CHEFS DE PROJETS 
INFORMATIQUES



DOSSIER COMPLÉMENTAIRE
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DISTANCES DOMICILE-TRAVAIL : 
 ZONES D’EMPLOIS / MÉTIERS EN TENSION QUI S’Y EXERCENT
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DES ENJEUX ACTUELS

ENJEUX LIÉS À LA FORMATION PROFESSIONNELLE

ENJEUX LIÉS AUX TERRITOIRES

INTÉGRATION DES MUTATIONS ÉCONOMIQUES ET 
SOCIÉTALES
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POUR EN SAVOIR PLUS...

INSEE ANALYSES ÎLE-DE-FRANCE N°152: 

Les métiers en forte tension en Île-de-France : 1,7 million d’emplois 
avec des distances domicile-travail souvent importantes  

INSEE DOSSIER ÎLE-DE-FRANCE : 

à paraître en septembre

MAIS AUSSI...

Un Insee Analyses Île-de-France sur les emplois occupés par les 
immigrés dans la région – à paraître

Un rapport de Défi métiers sur « Les besoins en emploi dans les 
métiers techniques de l’industrie » - mars 2022

https://www.insee.fr/fr/statistiques/6435523
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insee.fr

Retrouvez-nous sur

Merci de votre attention

defi-metiers.fr
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